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Antecipando-se a histéria antes dos passageiros.
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A oportunidade

O conselho.da Kestrel Transit Authority.aprovou uma
reestruturagao de tarifas que aumenta algumas tarifas
de passageiros ao mesino.tempo em que amplla O
descontos para-baixa renda — uma mudance de 3
deturpar em uma Uunicamanchete. Semt a'estratega
de imprensa coordenada, a autoridade corre o risco de
ver-a historia estourar por meio de uma publicacao viral
de um passageiro, em vez de pelos veiculos que ela
mesma preparou e informou préeviamente.

o]
Por que agora

Broadsheet & Bell PR propoe uma campanha de imprensa em fases,
A estruturada em trés rodadas de briefings sob embargo, treinamento de
midia para porta-vozes e um press kit que destaca a expansao de descontos
em vez do aumento tarifario. Um contrato de comunicacao de crise de oito
semanas acompanha o lancamento, com monitoramento de midia e
sentimento 24 horas por dia e redacao de comunicados de resposta rapida
sob demanda.

O objetivo é um lancamento em que os jornalistas ja compreendam o quadro
completo antes que o publico em geral veja uma alteracao tarifaria em seu
trajeto didrio.

Bl END OF REPORT
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© | BY THE NUMBERS |

@ @ ®
RODADAS DE BRIEFING SOB COBERTURA DE RELACIONAMENTOS COM
EMBARGO MONITORAMENTO DE MiDIA JORNALISTAS ENGAJADOS

© | DISPATCH

A reforma tarifaria é um tema politicamente A Broadsheet & Bell realiza briefings sob
sensivel com multiplos grupos de interesse — embargo com os principais veiculos antes
passageiros, sindicatos, camara municipal e do andncio publico, treina o porta-voz da
defensores da equidade — cada um com autarquia para sustentar a mensagem de

probabilidade de reagir a uma parte diferente expansao de descontos sob pressao, e

do antincio. Um tnico jornalista sem briefing mantém equipe de monitoramento 24

ou uma reclamacao de passageiro que horas durante toda a janela de

viralize pode definir a narrativa antes que lancamento, para que qualquer noticia

a comunicacao oficial da autarquia chegue negativa receba resposta no mesmo dia, e
a alguém. nao na semana seguinte.

1 Desenvolvimento do
framework de mensagens

Mensagens-chave e um documento de perguntas e respostas construidos
com a equipe de comunicacao.

02 Coordenacao de
coletivas de imprensa

Agendamento e conducao de trés rodadas de briefings sob embargo.
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03 Prospfcgﬁo de i(!rnalistas
e gestao de relacionamento

Contato com jornalistas de transporte, prefeitura e editoria de negdcios.

04 Treinamento de porta-vozes

Treinamento de disciplina de mensagem para entrevistas ao vivo e
por telefone.

O = Monitoramento
5 ‘ontio
de midia 24 horas

Cobertura continua e acompanhamento de sentimento social até
o lancamento.

O 06 Resposta rapida a crises

Redacao de declaragoes sob demanda para qualquer noticia negativa de
rdpida evolucao.
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Todo jornalista que nos ligou no dia
do lancamento ja tinha os nimeros
da expansao de desconlos vindos do
nosso briefing. Nunca precisamos
correr atrds da nossa propria historia.

— RENATA OSEI

PLATE 01 PLATE 02 ' PLATE 03

Registros.
coberturas
¢ garantias
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CREDENCIAL ORGAO EMISSOR REFERENCIA ESCOPO STATUS
Entidade registrada  Registro de Broadsheet &  Nome fantasia Ativo
empresas, USA Bell Public e identidade
Relations LLC  juridica
Registro fiscal Autoridade fiscal, 52-1839027 Todos os Ativo
USA trabalhos
faturados
Seguro de Seguradora Disponivel Comunicacao Renovado anualmente
responsabilidade comercial mediante de Imprensa e
civil profissional solicitacao Gestao de
Crises
Seguro de Seguradora Disponivel Trabalhos no Renovado anualmente
responsabilidade comercial mediante local e nas
civil geral solicitacao instalacoes do
cliente
Filiacao a entidade Associacao Disponivel Codigo de Em situacao regular
de classe setorial, USA mediante conduta e canal
solicitacao de reclamacoes

Certificados e apolices sao fornecidos mediante solicitacao e reemitidos para
Kestrel Transit Authority mediante solicitacao a qualquer momento durante

O contrato.

)|

ESTRUTURA DE MENSAGENS E PREPARAGAO DE BRIEFING

Estrutura finalizada e materiais de briefing preparados.

02

RODADA 1 DE BRIEFING DE IMPRENSA SOB EMBARGO

Primeira rodada de briefings com jornalistas prioritarios do setor

de transporte.

03

ampla de divulgacao.

04

ANUNCIO PUBLICO E ONDA DE DIVULGAGAD

Anuncio publico da reforma tarifaria associado a uma onda mais

SESSOES DE TREINAMENTO DE PORTA-VO01
Duas sessoes de meio periodo antes do lancamento.
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APENAS I.ANEAMENTO
DE IMPRENS

$19,400

LANGAMENTO +
RETENTOR DE 90 DIAS

$47.382

CAMPANHA COMPLETA
+ RETENTOR ANUAL

$88.600

— Framework de mensagens e
press kit

— 1 rodada de briefing sob
embargo

— Treinamento de porta-voz (1
Sessaon)

— Janela de monitoramento de
2 semanas

— Campanha completa de
briefing em 3 rodadas

— Treinamento de porta-voz (2
sessoes)

= Monitoramento 24 horas,
janela de 8 semanas

— Relatodrios semanais de
cobertura

Como os tres

SC COI

param

— Tudo do Retentor de 90 Dias

= Retentor continuo de crise
até o fim do ano

— Reciclagens trimestrais de
treinamento de midia

= Revisao anual de cobertura e
sentimento

niveis

@ | cCoMPARISON

APENAS LANGAMENTO + CAMPANHA
LANGAMENTO DE RETENTOR DE 90 COMPLETA +
IMPRENSA DIAS RETENTOR ANUAL
Preco $19,400 $47,382 $88,600

Escopo principal

Framework de
mensagens e press

kit rodadas

Campanha completa
de briefing em 3

Tudo do Retentor de
90 Dias
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O que esta incluido

Entrega

Suporte pos-

1 rodada de briefing
sob embargo

Treinamento de
porta-voz (1 sessao)

Janela de

Treinamento de
porta-voz (2 sessoes)

Monitoramento 24
horas, janela de 8
semanas

Relatdrios semanais

Retentor continuo de
crise até o fim do ano

Reciclagens
trimestrais de
treinamento de
midia

Revisao anual de

entrega monitoramento de 2  de cobertura cobertura e
semanas sentimento
Os precos estao em USD e nao incluem o imposto sobre vendas do Distrito
de Columbia (6%). As op¢oes podem ser combinadas ou escalonadas; a
recomendacao para Kestrel Transit Authority esta destacada na se¢ao
de precos.
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Participe
da rodada

Estamos captando recursos para financiar o roteiro

apresentado na pdgina anterior. Broadsheet & Bell

PR terd prazer em dar continuidade a essa conversa
neste trimestre.

Assine abaixo para confirmar a data de inicio do retentor — os briefings sob embargo
precisam ocorrer com pelo menos duas semanas de antecedéncia em relagao ao antincio
piiblico da mudanca tarifaria para serem eficazes.

Broadsheet & Bell PR

press@broadsheetbell.com - +1 202 555 0171 - broadsheetbell.com - Washington,
DC 20006



