% SOFTFRAME WORKPLACE DESIGN REDESENHO DE ESTACOES DE TRABALHO

o CONTRATO

Contrato de
Prestacdo de Servicos

Redesign Ergonomico do Ambiente de Trabalho

01 | O CONSULTOR 02! O CLIENTE
Softframe Workplace Design Palisade Insurance Group
5215 N O'Connor Blvd, Irving, TX 8080 N Central Expy, Dallas, TX
75039, USA 75206, USA

Este Contrato é celebrado entre as partes indicadas abaixo e entra em vigor na data de

vigéncia declarada. Ele substitui todas as discussodes anteriores sobre o mesmo assunto.

CONTRATO N° DATA DE VIGENCIA PRAZO LEGISLACAO
APLICAVEL

CTR-2026- 10 de marco Marco a junho

0071 de 2026 de 2026 Estado do
Texas, EUA

(implementacao
faseada em 4

zonas)

CONTRATACAO STATUS

Redesign Para execucao
Ergonémico

do Ambiente

de Trabalho
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e Softframe Workplace Design LLC

Confidencial — preparado para Palisade Insurance Group. Nao deve

circular além das partes nomeadas.
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01 | O CONSULTOR

Softframe Workplace Design

Softframe Workplace Design LLC -
47-2810934

5215 N O'Connor Blvd, Irving, TX
75039, USA

consult@softframeworkplace.com - +1 469

555 0148 - softframeworkplace.com

CONDIGCOES COMERCIAIS

02| O CLIENTE

Palisade Insurance Group

Palisade Insurance Group, Inc.

8080 N Central Expy, Dallas, TX
75206, USA

mfeldman@palisadeinsurance.com - +1
214 555 0287

e Os termos que regem este contrato
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o1
DATA DE VIGENCIA

10 de marco
de 2026

A data em que as

obrigacdes tém inicio

04

CONDICOES DE
PAGAMENTO

Liquido em 30 dias

A partir da data de cada
fatura valida

02

PRAZO INICIAL

Marco a junho de
2026
(implementacao
faseada em 4 zonas)

Renova-se somente
mediante acordo

por escrito

05

LEGISLACAO APLICAVEL
Estado do

Texas, EUA

Condado de Dallas, Texas

03

TOTAL DE HONORARIOS

$291,733.75
$269,500.00 mais

imposto sobre vendas do
texas (8.25%)
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A Softframe Workplace Design vai redesenhar o andar da se
da Palisade Insurance Group com estacoes de trabalho
ergonomicas, mobiliario ajustavel e um layout de baixo esfo
em 220 mesas.

e Contexto

A Softframe Workplace Design propde uma auditoria e redesenho ergonémico de todas
as 220 estacoes de trabalho no andar da sede da Palisade, implementado em quatro
zonas para que nenhum departamento fique totalmente fora de operacdo de uma so vez.
Mesas sit-stand, cadeiras ajustaveis e retrofits de suportes de monitor substituem o
mobiliario de cubiculo existente, aliados a sessdes individuais de ajuste ergonémico para

cada colaborador.

A implementacao € sequenciada para preservar a continuidade do processamento de

sinistros, com cada zona concluida e devolvida antes do inicio da préxima.

e Escopo e entregdveis

01 AVALIACAO
Auditoria de estacdo de trabalho ergonémica (220 mesas)
Avaliacoes ergonémicas individuais em todos os 220 postos do andar.
DESIGN
02

Redesign do plano de piso e zoneamento
Um layout de quatro zonas projetado para sequenciar a instalacdo sem paralisacao total
do andar.
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MOBILIARIO

03
Instalacdo de mesas sit-stand

Estruturas e tampos de mesa ajustaveis em altura instalados em todos os 220 postos.

MOBILIARIO

04

Ajuste e selecdo de assentos ergonémicos

Cadeiras de trabalho ajustaveis ajustadas individualmente para cada funcionario.

MOBILIARIO

05

Retrofit de suportes de monitor e bandejas de teclado

Suportes de monitor duplo e bandejas de teclado instalados em cada mesa.

FORA DO ESCOPO

Modificacoes elétricas ou estruturais do prédio
Instalacao de hardware de Tl ou cabeamento de rede

Substituicdo de carpete ou piso

Especificacao
do servico

[ )

REF. ITEM ESPECIFICACAO

SPC-01 Auditoria de 220 mesas,
estacOes de avaliacoes
trabalho individuais

ergonémicas

PRAZ L
ESFOR(;OO PRECO UNITARIO

220 2de $18.00
abril
de
2026
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SPC-03 Mesas sit- Estruturas 220 2 de abril $620.00
stand e tampos de 2026
com altura
ajustavel
SPC-04 Assentos Cadeiras 220 2 de abril $410.00
ergondmic de trabalho de 2026
0s ajustaveis
SPC-05 Suportes Kits de 220 2 de abril $85.00
de monitor retrofit de 2026

e bandejas com braco
de teclado duplo

As especificagdes sdo fixadas no momento da aceitacdo; qualquer alteracdo é tratada

por meio do processo de controle de mudancas definido neste documento.

AUDITORIA ERGONOMICA E LEVANTAMENTO DO ANDAR

01
Avaliacoes individuais concluidas em todos os 220 postos.
02 DESIGN E SELECAO DE MOBILIARIO
Plano de zoneamento finalizado e acabamentos do mobiliario aprovados.
03 INSTALACAO DA ZONA 1 (FINANCEIRO E SINISTROYS)
Primeira zona instalada e devolvida a equipe.
04 INSTALACAO DA ZONA 2 (SUBSCRIGAO E OPERAGOES)
Segunda zona instalada seguindo a mesma sequéncia.
o
FRENTE DE TRABALHO SEMANAS TAXA VALOR
Auditoria de estacdes de trabalho 220 $18.00 $3,960.00

ergondmicas

220 mesas, avaliagoes individuais
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Pacote de layout em 4 zonas

Mesas sit-stand

Estruturas e tampos com altura ajustavel

Assentos ergondmicos

Cadeiras de trabalho ajustaveis

Suportes de monitor e bandejas de
teclado

Kits de retrofit com braco duplo

Total de honorarios

1 $5,200.00 $5,200.00

Todos os valores estdo em USD e ndo incluem os impostos aplicaveis, cobrados a taxa

vigente. Os honordrios sdo faturados mensalmente, em regime de pagamento posterior

conforme o progresso, e sdo devidos em até 30 dias a partir da data da fatura. As

despesas sdo cobradas ao custo, mediante aprovacdo prévia por escrito.

Quando cada
parcela vence

220 $620.00 $136,400.00
220 $410.00 $90,200.00
220 $85.00 $18,700.00
$269,500.00
Honorarios profissionais $269,500.00
Imposto sobre vendas do
$22,233.75
Texas (8,25%)
Valor maximo do contrato $291,733.75
VALOR
MAXIMO
$291,733.75
DO
CONTRATO
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N.° MARCO GATILHO PARCELA VALOR
01  Auditoria ergondmica e 10 de margo 30% $80,850.00
levantamento do andar de 2026
02 Design e selecao de No inicio da 30% $80,850.00
mobiliario entrega
03 Instalacdo da Zona 1 Na aceitacao 20% $53,900.00
(financeiro e sinistros) do marco
04 Instalacao da Zona 2 Na entrega 20% $53,900.00
(subscricao e operacoes) final
Total (sem impostos) 100% $269,500.00

As parcelas sdo faturadas com base nos marcos acima e devem ser pagas em até 30
dias apods cada fatura. Todos os valores estdo em USD e excluem imposto sobre vendas
do texas (8.25%).

Registros, coberturas
e garantias
[

ORGAO REFERENC
CREDENCIAL ESCOPO STATUS
EMISSOR 1A
Entidade Registro de Softframe Nome Ativo
registrada empresas, USA Workplace fantasia e
Design LLC identidade
juridica
Registro fiscal Autoridade 47- Todos os Ativo
fiscal, USA 2810934 trabalhos
faturados
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Seguro de Seguradora Disponivel Redesign Renovado anualmente
responsabilid comercial mediante Ergonémico
ade civil solicitacao do Ambiente
profissional de Trabalho
Seguro de Seguradora Disponivel Trabalhos no Renovado anualmente
responsabilid comercial mediante local e nas
ade civil geral solicitacao instalacoes do
cliente
Filiacao a Associagao Disponivel Cddigo de Em situagao regular
entidade de setorial, USA mediante conduta e
classe solicitacao canal de
reclamacoes

Certificados e apdlices sdo fornecidos mediante solicitacdo e reemitidos para Palisade

Insurance Group mediante solicitacao a qualquer momento durante o contrato.

e Termos e condicoes

o1

02

1. Prazo e Rescisdo

Este Contrato entra em vigor na data de vigéncia e permanece pelo prazo inicial
indicado acima, salvo rescisdo antecipada de acordo com esta clausula. Qualquer uma
das partes podera rescindir a contratacdo, ou qualquer memorial de trabalho
(statement of work), mediante aviso prévio por escrito de 30 dias. Qualquer uma das
partes podera rescindir imediatamente, mediante aviso por escrito, caso a outra cometa
violacdo material ndo sanada em até 15 dias Uteis apds a notificacdo, ou torne-se
insolvente. Em caso de rescisdo, o Cliente pagara por todos os servicos devidamente

prestados e despesas devidamente incorridas até a data efetiva da rescisao.

2. Honordrios e Pagamento

O Cliente pagara os honorarios estabelecidos na Tabela de Honorarios, exclusive
impostos aplicaveis. A Softframe Workplace Design faturara mensalmente em atraso
conforme o progresso; cada fatura é pagavel em até 30 dias a partir de sua data.
Despesas pré-aprovadas sdo recobradas ao custo e ndo devem exceder o limite
acordado sem o consentimento prévio por escrito do Cliente. A Softframe Workplace
Design pode cobrar juros sobre valores em atraso a taxa maxima permitida por lei, com

acumulacao diaria.
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03

04

05

06

3. Propriedade Intelectual

Cada parte mantém a propriedade da propriedade intelectual que possuia antes do
projeto ou que desenvolve independentemente dele. Mediante pagamento integral dos
honorarios relevantes, a Softframe Workplace Design cede ao Cliente todos os direitos
de propriedade intelectual sobre os entregaveis personalizados criados
especificamente para o Cliente sob este Contrato. A Softframe Workplace Design
mantém a propriedade de seus métodos, estruturas, ferramentas e know-how, e
concede ao Cliente uma licenca perpétua e nao exclusiva para usa-los na medida em

que estejam incorporados aos entregaveis, para seus fins comerciais internos.

4. Confidencialidade

Cada parte mantera em sigilo todas as informacées ndo publicas divulgadas pela outra
em conexao com este Contrato, utilizando-as apenas para o cumprimento de suas
obrigacoes, e as protegera com o mesmo cuidado que dedica as suas proprias
informacoes confidenciais. Essas obrigacoes nao se aplicam a informacoes que sejam
ou se tornem publicas sem culpa da parte receptora, que ja fossem legalmente
conhecidas antes da divulgacao, ou cuja divulgacao seja exigida por lei ou regulamento.

Esta clausula permanece em vigor apds a rescisao por um periodo de cinco anos.

5. Responsabilidade e Indenizag¢do

Nenhuma das partes exclui a responsabilidade por morte ou lesao pessoal causada por
sua negligéncia, por fraude, ou por qualquer responsabilidade que ndo possa ser
legalmente excluida. Ressalvado o disposto acima, nenhuma das partes sera
responsavel por perdas indiretas ou consequenciais, nem por lucros cessantes, receita
ou economias previstas. A responsabilidade total agregada da Softframe Workplace
Design decorrente ou relacionada a este Contrato esta limitada ao total de honorarios
pagos no ambito da respectiva ordem de servico nos 12 meses anteriores ao evento
que der origem a reclamacao. A Softframe Workplace Design mantém seguro de

responsabilidade civil profissional em niveis comercialmente razoaveis.

6. Legislacdo Aplicdvel e Litigios

Este Contrato e qualquer disputa dele decorrente ou a ele relacionada sao regidos
pelas leis do Estado do Texas, EUA. As partes deverao primeiro tentar resolver
qualquer disputa de boa-fé por meio de escalonamento a seus respectivos
patrocinadores seniores. Caso a disputa nao seja resolvida em 30 dias, os tribunais do
Condado de Dallas, Texas, terao jurisdicao exclusiva, ressalvado que qualquer uma das

partes poderd buscar medida liminar em qualquer tribunal competente.

LEGISLACAO APLICAVEL FORO
Estado do Texas, EUA Condado de Dallas, Texas
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Este Contrato ¢é firmado pelos representantes devidamente autorizados das partes e

entra em vigor na data de vigéncia indicada acima.

4 EM NOME DE PALISADE 4 EM NOME DE SOFTFRAME
INSURANCE GROUP WORKPLACE DESIGN
Marcus Feldman Softframe Workplace Design
Diretora de Instalacoes Signatario autorizado

Data Data

e Softframe Workplace Design

5215 N O'Connor Blvd, Irving, TX 75039, EUA
consult@softframeworkplace.com - +1 469 555 0148 -

softframeworkplace.com

Softframe Workplace Design LLC - 47-2810934
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