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SOLICITAÇÃO DE ALTERAÇÃO

Solicitação de Alteração
Redesign Ergonômico do Ambiente de Trabalho

Esta solicitação de mudança altera o escopo de trabalho referenciado abaixo. Ela só

entra em vigor depois que ambas as partes a assinarem.

SOLICITAÇÃO DE

MUDANÇA Nº

CR-2026-

0018

DATA DE VIGÊNCIA

10 de março

de 2026

ALTERA

SOW-2026-

0071

EMITIDO

3 de março de

2026

Con}dencial — preparado para Palisade Insurance Group. Não deve

circular além das partes nomeadas.

Softframe Workplace Design LLC

01 DE

Softframe Workplace Design

5215 N O'Connor Blvd, Irving, TX

75039, USA

02 PARA

Palisade Insurance Group

8080 N Central Expy, Dallas, TX

75206, USA
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RESUMO GERAL

SOLICITAÇÃO DE ALTERAÇÃO ENVIADO

SOLICITAÇÃO DE

ALTERAÇÃO

CR-2026-0018

DATA DE ABERTURA

3 de março de

2026

SOW DE ORIGEM

SOW-2026-

0071 ·

Redesenho de

Estações de

Trabalho

URGÊNCIA

Alta

STATUS

ENVIADO

SOLICITADO POR

Softframe

Workplace

Design, Irving

RESPOSTA

NECESSÁRIA ATÉ

2 de abril de

2026

RESUMO GERAL

CR-2026-0018

O que esta mudança altera
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10 de março de 2026

Mediante aprovação de ambas as partes
05

SOLICITADO POR

Softframe Workplace Design

Aprovado por Marcus Feldman
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A Softframe Workplace Design propõe uma auditoria e redesenho ergonômico de todas

as 220 estações de trabalho no andar da sede da Palisade, implementado em quatro

zonas para que nenhum departamento }que totalmente fora de operação de uma só vez.

Mesas sit-stand, cadeiras ajustáveis e retro}ts de suportes de monitor substituem o

mobiliário de cubículo existente, aliados a sessões individuais de ajuste ergonômico para

cada colaborador.

A implementação é sequenciada para preservar a continuidade do processamento de

sinistros, com cada zona concluída e devolvida antes do início da próxima.

O mobiliário existente é anterior aos

padrões ergonômicos atuais, o andar

não pode }car totalmente fora de

operação durante o horário comercial, e

o orçamento precisa cobrir todos os

220 postos sem comprometer o ajuste

individual para colaboradores com

adaptações já existentes. Uma troca

completa e simultânea paralisaria

o processamento de sinistros

por semanas.

A Softframe realiza a implementação

zona a zona — }nanceiro e sinistros

primeiro, subscrição e operações em

seguida — agendando as equipes de

instalação fora do horário comercial,

para que cada seção do andar volte a

funcionar já na manhã seguinte. As

sessões individuais de ajuste são

agendadas antes da instalação de

cada zona, identi}cando adaptações da

ADA antes da chegada do mobiliário, e

não depois.

Justificativa

SOFTFRAME WORKPLACE DESIGN REDESENHO DE ESTAÇÕES DE TRABALHO

0101

01

Resumo da alteração

Após a reorganização do departamento }nanceiro, a Palisade

acrescentou uma quinta zona com 30 estações de trabalho para

a expansão da área de subscrição, atualizou os assentos da

Zona 1, adicionou seis mesas em conformidade com a ADA,

estendeu o suporte pós-instalação e solicitou divisórias

acústicas de mesa em todo o andar.
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ITEM

ALTERAÇÃO

(ADICIONAR/REMOVE

R/MODIFICAR)

DESCRIÇÃO

Adicionar 30 estações de

trabalho para a nova

Zona 5 (expansão da

subscrição)

+US$ 36.150,00 +2 semanas de instalação

Atualizar cadeiras da

Zona 1 para linha

ergonômica premium

+US$ 8.800,00 Sem alteração de

cronograma

Estações de trabalho

adicionais em

conformidade com a ADA

(mais 6)

+US$ 4.200,00 +3 dias

Estender o suporte de

ajuste pós-instalação

para 120 dias

+US$ 2.100,00 Sem alteração de

cronograma

Adicionar divisórias

acústicas de mesa (andar

completo)

+US$ 15.400,00 +1 semana

AUDITORIA ERGONÔMICA E LEVANTAMENTO DO ANDAR

Avaliações individuais concluídas em todos os 220 postos.

DESIGN E SELEÇÃO DE MOBILIÁRIO

Plano de zoneamento }nalizado e acabamentos do mobiliário aprovados.

INSTALAÇÃO DA ZONA 1 (FINANCEIRO E SINISTROS)

Primeira zona instalada e devolvida à equipe.

01

02

03
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Valor original do contrato

(SOW-2026-0071)
$269,500.00

Taxa adicional (esta solicitação

de alteração)
$291,733.75

Novo total $358,383.75

INSTALAÇÃO DA ZONA 2 (SUBSCRIÇÃO E OPERAÇÕES)

Segunda zona instalada seguindo a mesma sequência.

ATIVIDADE HORAS TAXA VALOR

Auditoria de estações de trabalho

ergonômicas

220 mesas, avaliações individuais

220 $18.00 $3,960.00

Planta baixa e projeto de

zoneamento

Pacote de layout em 4 zonas

1 $5,200.00 $5,200.00

Mesas sit-stand

Estruturas e tampos com altura ajustável

220 $620.00 $136,400.00

Assentos ergonômicos

Cadeiras de trabalho ajustáveis

220 $410.00 $90,200.00

Suportes de monitor e bandejas de

teclado

Kits de retro}t com braço duplo

220 $85.00 $18,700.00

Taxa adicional $291,733.75

04
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Todos os valores estão em dólares americanos (USD) e não incluem os impostos

aplicáveis. A taxa adicional é cobrada de acordo com o cronograma de marcos do SOW

de origem: 50% na aprovação desta alteração e 50% no lançamento.

As parcelas são faturadas com base nos marcos acima e devem ser pagas em até 30

dias após cada fatura. Todos os valores estão em USD e excluem imposto sobre vendas

do texas (8.25%).

A assinatura abaixo aprova o escopo, o cronograma revisado e a taxa adicional

estabelecidos nesta solicitação de alteração, e autoriza a alteração correspondente do

contrato de serviço de origem.

N.º MARCO GATILHO PARCELA VALOR

01 Auditoria ergonômica e

levantamento do andar

10 de março

de 2026

50% $134,750.00

02 Design e seleção de

mobiliário

No início da

entrega

50% $134,750.00

Total (sem impostos) 100% $269,500.00

Premissas e condições de aprovação

Esta proposta pressupõe que o acesso ao andar seja concedido fora do horário comercial

para cada zona, que a remoção do mobiliário existente seja coordenada com a equipe

de instalações da Palisade, e que a realocação do cabeamento de TI seja con}rmada

antes de cada troca de mesa. Os preços são válidos por trinta dias a partir da data de

emissão acima.

SOFTFRAME WORKPLACE DESIGN REDESENHO DE ESTAÇÕES DE TRABALHO

CRONOGRAMA DE PAGAMENTO

Quando cada
parcela vence
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0101 0202

5215 N O'Connor Blvd, Irving, TX 75039, EUA

consult@softframeworkplace.com · +1 469 555 0148 ·

softframeworkplace.com

Softframe Workplace Design LLC · 47-2810934

Softframe Workplace Design

01
PA R A  PA L I S A D E

I N S U R A N C E  G R O U P

Marcus Feldman

Diretora de Instalações

Data

02
PA R A  S O F T F R A M E

W O R K P L A C E  D E S I G N

Softframe Workplace Design

Signatário autorizado

Data
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