® ELEVATE IT SOLUTIONS ATUALIZAGAO DE TI BRAMWELL

Solicitacao
de Alteracao

Tl Gerenciada e Infraestrutura

0 DE @ PARA

Elevate IT Solutions Bramwell Legal Group
2100 Ross Ave, Suite 1400, Dallas, TX 75201, 1717 Main St, Suite 2200, Dallas, TX 75201,
United States United States

Esta solicitagdo de mudanca altera o escopo de trabalho referenciado abaixo. Ela s6
entra em vigor depois que ambas as partes a assinarem.

~ - ~ ™ ~ ™ ~ ™

SOLlClTACAO DE DATA DE VIGENCIA ALTERA EMITIDO

MUDANGA N° .

CR-2026.0177  2rdeagosto - SOW-2026- 27 de julho de
e de 2026 0447 2026

Elevate IT Solutions LLC

Confidencial — preparado para Bramwell Legal Group. Nao deve circular além das
partes nomeadas.
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® ELEVATE IT SOLUTIONS ATUALIZAGAO DE TI BRAMWELL

® RESUMO GERAL

o SOLICITACAO DE ALTERAGAO ENVIADO
rSOLICITACAO DE ) DATA DE ABERTURA SOW DE ORIGEM URGENCIA
ALTERAGAO .
27 de julho SOW-2026- Alta

CR2026:0177 " 4e 2026 0447 -

Atualizacao de
Tl da Bramwell

~ - & i e ™

STATUS SOLICITADO POR RESPOSTA
NECESSARIA ATE
ENVIADO Elevate IT
. 21 de agosto
Solutions,
de 2026
Dallas

® RESUMO GERAL

O que esta mudanca altera

”~ -~

01 ALTERA

SOW-2026-0447

Escopo de trabalho

TAXA ADICIONAL

$160,860

$148,600 mais imposto sobre vendas e uso do texas — 8.25%

02

03 VALOR REVISADO DO CONTRATO

$181,340

Incluindo esta mudanca

VIGENCIA

24 de agosto de 2026

Mediante aprovacao de ambas as partes

04
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B ELEVATE IT SOLUTIONS

ATUALIZAGAO DE TI BRAMWELL

05 SOLICITADO POR

Elevate IT Solutions
Aprovado por Marcus Whitfield
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Resumo da alteracao

O Bramwell Legal ing d

escritorio recém-i supo

fora do horario c , totalizando um novo
valor de $181.34

[+ Justificativa

O Bramwell Legal Group opera cinco escritérios no Texas, cada um com sua prépria
combinagao de servidores, firewalls e rotinas de backup, com suporte de um Unico
contratado de Tl em meio periodo. Essa inconsisténcia deixa dados privilegiados
de clientes expostos ao escritério com seguranga mais fraca, e a firma nao

tem monitoramento continuo nem verificagao de backup em nenhuma de suas
cinco unidades.

A Elevate IT Solutions propde um projeto de catorze semanas para padronizar firewall,
backup e seguranca de endpoint em todos os cinco escritorios, migrar o
armazenamento de arquivos para uma infraestrutura monitorada e criptografada, e
transferir o suporte continuo para uma central de atendimento gerenciada 24 horas
por dia, 7 dias por semana. As se¢des a seguir apresentam a abordagem, as entregas,
0 cronograma e o investimento.

® 01

O desafio

Cada um dos cinco escritérios da Bramwell
utiliza hardware diferente, rotinas de backup
diferentes e cronogramas de atualizagao
diferentes, entdo uma unica falha de
seguranca em qualquer escritério coloca em
risco os arquivos privilegiados de clientes em
toda a firma.
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ATUALIZAGAO DE TI BRAMWELL

A migracgao precisa ocorrer sem interromper o
trabalho ativo dos casos — advogados nao
podem perder acesso a arquivos de clientes
em meio a litigios enquanto os servidores
estdao sendo migrados.

® 02

Nossa abordagem

Padronizamos um escritério de cada vez,
comecando pelos dois menores, para que o
processo de migragao seja comprovado

e replicavel antes de chegarmos ao maior
escritério da firma e sua carga de casos
mais pesada.

Cada migragéao ocorre fora do horario
comercial com um plano de reversao no
mesmo dia, para que nenhum advogado
perca acesso a um arquivo ativo durante
o expediente.

ALTERAGAO

ITEM (ADICIONAR/REMOVER/MODIFI

CAR)

DESCRICAO

Escopo

Implantagao de firewall e
endpoint

Implantacao de VolP

Escopo de suporte

cobertura padrao

5 escritérios padronizados

5 implantagdes de escritério

5 escritérios

Central de atendimento 24/7,

6 escritérios padronizados
(+1 novo escritério em Fort
Worth)

6 implantacdes de escritério

(+1)

6 escritorios, incluindo novos
nuameros de discagem direta
para Fort Worth

Central de atendimento 24/7
+ linha dedicada fora do
horario comercial para o
escritorio de Fort Worth

Taxa do projeto $160,860

$181.340 (+$20.480)
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SEMANAS 1-2 - AVALIAGAO DA REDE

Auditoria completa de hardware, postura de segurancga e cobertura de
backup em todos os cinco escritérios.

SEMANAS 3-6 - IMPLANTAGAO DE FIREWALL E ENDPOINT

Firewall padronizado e protecao de endpoint implantados escritorio
por escritério.

SEMANAS 7-10 - MIGRAGAO DE ARMAZENAMENTO DE ARQUIVOS
E BACKUP

Armazenamento de arquivos migrado para infraestrutura criptografada
com backups automatizados e verificados.

SEMANAS 11-12 - IMPLANTAGAO DE VOIP

Sistema telefonico VolP unificado instalado e ativado em todos os
cinco escritorios.

ATIVIDADE HORAS TAXA VALOR
Avaliagido de rede e seguranga nos cinco 1 $18,000 $18,000
escritorios
Auditoria de hardware, firewall e backup em todas as
unidades
Implantagao de seguranca de firewall e 5  $6,400 / office $32,000
endpoint
Appliances de firewall padronizados e protecao de
endpoint, 5 escritérios
Migragdo de armazenamento de arquivos 1 $36,000 $36,000
criptografado
Infraestrutura de armazenamento centralizada,
criptografada e monitorada
Implantagdo de backup automatizado 5 $2,800/ office $14,000
Backups automaticos noturnos com verificagdo semanal
de restauragao
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Implantagéo de sistema VolP 5 84,200/ office $21,000

Sistema telefonico VolP unificado, instalagdo e
portabilidade de nimeros

Taxa adicional $160,860

Valor original do contrato (SOW-

$148,600
2026-0447)
Taxa adicional (esta solicitagdo
. $160,860
de alteracéo)
Novo total $181,340

novo TotaL  $181,340

Todos os valores estdo em ddlares americanos (USD) e ndo incluem os impostos
aplicaveis. A taxa adicional é cobrada de acordo com o cronograma de marcos do
SOW de origem: 50% na aprovacgao desta alteragdo e 50% no langamento.

Quando cada
parcela vence

N.° MARCO GATILHO PARCELA VALOR
01 Semanas 1-2 - Avaliagdo da 24 de agosto de 50% $§74,300
rede 2026
02 Semanas 3-6 - Implantacao No inicio da 50% $§74,300
de firewall e endpoint entrega
Total (sem impostos) 100% $148,600

As parcelas sdo faturadas com base nos marcos acima e devem ser pagas em até 30
dias apds cada fatura. Todos os valores estdo em USD e excluem imposto sobre
vendas e uso do texas — 8.25%.
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Premissas e condi¢oes de aprovagao

A Bramwell fornece acesso administrativo aos servidores e ao hardware de rede
existentes em cada escritério, e um representante da firma esta autorizado a aprovar
as janelas de migragao. Esta proposta é valida para projetos iniciados até 21 de
agosto de 2026.

A assinatura abaixo aprova o escopo, o cronograma revisado e a taxa adicional
estabelecidos nesta solicitagado de alteragao, e autoriza a alteragdo correspondente
do contrato de servigo de origem.

01 PELO BRAMWELL LEGAL GROUP 02 PELA ELEVATE IT SOLUTIONS
Marcus Whitfield Elevate IT Solutions
Diretora de Operagdes Signatario autorizado
Data Data

© Elevate IT Solutions

2100 Ross Ave, Suite 1400, Dallas, TX 75201, Estados Unidos

support@elevateitsolutions.com - +1 214 555 0161 -
elevateitsolutions.com

Elevate IT Solutions LLC - EIN 75-3948210
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