
SOFTFRAME WORKPLACE DESIGN

P R O P O S I T I O N  P O U R  P A L I S A D E  I N S U R A N C E  G R O U P

Proposition de
réaménagement
des postes de
travailDes surfaces plus douces, des aménagements plus

intelligents, des équipes en meilleure santé.
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PRÉPARÉ POUR

Palisade

Insurance

Group —

Marcus

Feldman,

Directeur des

installations

PRÉPARÉ PAR

Softframe

Workplace

Design, Irving

ÉMIS LE

3 mars 2026

VALABLE JUSQU'AU

2 avril 2026

MISSION

Réaménagement

ergonomique

du lieu de

travail

EN BREF

La mission en cinq chiffres

01

MISSION

Réaménagement

ergonomique du lieu

de travail

Des surfaces plus douces,

des aménagements plus

intelligents, des équipes en

meilleure santé.

02

INVESTISSEMENT

$291,733.75

$269,500.00 plus taxe de

vente du texas (8.25%)

03

DÉBUT

10 mars 2026

Sous réserve d'acceptation

avant le 2 avril 2026

04
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DURÉE

Mars-juin 2026 (déploiement en

4 zones par phases)

Du lancement à la livraison }nale

05

PRÉPARÉ POUR

Palisade Insurance Group

Marcus Feldman, Directeur des installations
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Softframe Workplace Design propose un audit ergonomique et un réaménagement des

220 postes de travail répartis sur l'étage du siège de Palisade, déployés en quatre zones

a}n qu'aucun service ne soit entièrement hors ligne en même temps. Des bureaux

assis-debout, des sièges ajustables et des rétro}ts de bras porte-écran remplacent le

mobilier de cubicules existant, accompagnés de sessions d'ajustement individuelles pour

chaque employé.

Le déploiement est séquencé pour préserver la continuité du traitement des sinistres,

chaque zone étant achevée et restituée avant le début de la suivante.

Résumé exécutif

SOFTFRAME WORKPLACE DESIGN RÉAMÉNAGEMENT DES POSTES DE TRAVAIL

0101

01

L'opportunité
Les plaintes pour troubles musculo-squelettiques n'ont cessé

d'augmenter depuis deux ans à l'étage du siège de Palisade, et

les équipes sinistres et souscription travaillent toujours sur du

mobilier de cubicules installé avant la dernière rénovation du

bâtiment. Palisade a besoin d'un étage qui accompagne des

journées de travail de huit heures, sans déménagement complet

ni interruption des opérations de traitement des sinistres en

plein trimestre.
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Le mobilier existant est antérieur aux

normes ergonomiques actuelles, l'étage

ne peut pas être entièrement hors ligne

pendant les heures ouvrables, et le

budget doit couvrir l'ensemble des 220

postes sans compromettre l'ajustement

pour les employés béné}ciant déjà

d'aménagements spéci}ques. Un

remplacement complet en une seule

fois bloquerait le traitement des

sinistres pendant des semaines.

Softframe mène un déploiement zone

par zone — }nance et sinistres en

premier, souscription et opérations

ensuite — en programmant les équipes

d'installation en dehors des heures

ouvrables a}n que chaque section de

l'étage reprenne le travail dès le

lendemain matin. Les sessions

d'ajustement individuelles sont

réservées avant l'installation de chaque

zone, permettant de détecter les

aménagements ADA avant l'arrivée du

mobilier plutôt qu'après.

220
P O S T E S  D E

T R AVA I L

R É A M É N A G É S

4
Z O N E S

D ' I N S TA L L AT I O N

92%
S AT I S FA C T I O N

D E S  E M P LOY É S

A P R È S

I N S TA L L AT I O N
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Les certi}cats et les tableaux de garanties sont fournis sur demande et sont réémis à

Palisade Insurance Group sur demande à tout moment pendant la mission.

HABILITATION
ORGANISME

ÉMETTEUR

RÉFÉRENC

E
PÉRIMÈTRE STATUT

Entité enregistrée Registre des

sociétés, USA

Softframe

Workplace

Design LLC

Nom

commercial

et identité

juridique

Actif

Immatriculation

}scale

Administration

}scale, USA

47-

2810934

Toutes les

prestations

facturées

Actif

Assurance

responsabilité

civile

professionnelle

Assureur

commercial

Disponible

sur

demande

Réaménage

ment

ergonomique

du lieu de

travail

Renouvelé chaque année

Assurance

responsabilité

civile générale

Assureur

commercial

Disponible

sur

demande

Travaux sur

site et dans

les locaux du

client

Renouvelé chaque année

Adhésion à un

organisme

professionnel

Association

professionnelle,

USA

Disponible

sur

demande

Code de

déontologie

et procédure

de

réclamation

En règle
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STATUT

Immatriculations,
couvertures
et garanties
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MARCUS FELDMAN

““Nous nous attendions à perdre une

semaine de traitement des

dossiers à cause de ce

déploiement et nous n'avons

presque rien perdu. Chaque zone

était de nouveau opérationnelle

dès le lendemain matin, et les

plaintes liées aux tensions

physiques ont diminué en un mois.
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01 Audit ergonomique

Évaluations individuelles des postes de

travail sur l'ensemble de l'étage.

02
Plan d'étage et
conception du zonage

Un aménagement en quatre zones

échelonné pour préserver la continuité

de l'activité.

03

Sélection et
approvisionnement
du mobilier

Bureaux assis-debout et sièges sélectionnés

dans la palette d'échantillons approuvée.

04 Installation par phases

Équipes d'installation zone par zone

travaillant en dehors des heures de bureau.

05
Sessions d'ajustement
pour les employés

Séances d'ajustement individuelles

programmées avant l'installation de

chaque zone.

06
Communications de
conduite du changement

Communications de déploiement tenant

chaque service informé de la date de

sa zone.

SOFTFRAME WORKPLACE DESIGN RÉAMÉNAGEMENT DES POSTES DE TRAVAIL

0202

02

Périmètre
de la mission

Softframe Workplace Design réaménagera l'étage du siège de

Palisade Insurance Group avec des postes de travail

ergonomiques, du mobilier ajustable et une disposition à faible

contrainte sur 220 bureaux.
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01
ÉVALUATION

Audit ergonomique des postes de travail (220 bureaux)

Évaluations ergonomiques individuelles pour l'ensemble des 220 postes de l'étage.

02
DESIGN

Réaménagement du plan de l'étage et des zones

Une disposition en quatre zones conçue pour séquencer l'installation sans interrompre

l'ensemble de l'étage.

03
MOBILIER

Installation de bureaux assis-debout

Structures et plateaux de bureaux réglables en hauteur installés sur l'ensemble des

220 postes.

04
MOBILIER

Ajustement et sélection des sièges ergonomiques

Fauteuils de travail ajustables adaptés individuellement à chaque employé.

05
MOBILIER

Rénovation des bras d'écran et des tablettes clavier

Bras d'écran doubles et tablettes clavier rénovés à chaque bureau.

H O R S  P É R I M È T R E

Livrables

Modi}cations électriques ou structurelles du bâtiment

Installation de matériel informatique ou de câblage réseau

Remplacement de la moquette ou du revêtement de sol

Mobilier de la suite de direction (périmètre distinct)
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AUDIT ERGONOMIQUE ET RELEVÉ DE L'ÉTAGE

Évaluations individuelles réalisées sur l'ensemble des 220 postes.

CONCEPTION ET SÉLECTION DU MOBILIER

Plan de zonage }nalisé et }nitions du mobilier approuvées.

INSTALLATION DE LA ZONE 1 (FINANCE ET SINISTRES)

Première zone installée et restituée au personnel.

INSTALLATION DE LA ZONE 2 (SOUSCRIPTION ET OPÉRATIONS)

Deuxième zone installée selon la même séquence.

01

02

03

04
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01 02 03
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FLUX DE TRAVAIL SEMAINES TAUX MONTANT

Audit ergonomique des postes de

travail

220 bureaux, évaluations individuelles

220 $18.00 $3,960.00

Plan d'étage et conception du

zonage

Ensemble d'aménagement en 4 zones

1 $5,200.00 $5,200.00

Bureaux assis-debout

Structures et plateaux réglables en hauteur

220 $620.00 $136,400.00

Sièges ergonomiques

Chaises de travail ajustables

220 $410.00 $90,200.00

Bras porte-écran et supports clavier

Kits de rétro}t à double bras

220 $85.00 $18,700.00

Sessions d'ajustement pour les

employés

Ajustement individuel de 15 min, 220 employés

220 $12.00 $2,640.00
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0303

03

Investissement
et conditions

Cette proposition suppose que l'accès à l'étage est accordé en

dehors des heures ouvrées pour chaque zone, que le retrait du

mobilier existant est coordonné avec l'équipe des installations

de Palisade, et que le déplacement du câblage informatique

est con}rmé avant chaque remplacement de poste. Le tarif est

garanti pendant trente jours à compter de la date d'émission

ci-dessus.
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Honoraires de mission $269,500.00

Taxe de vente du Texas (8,25

%)
$22,233.75

Total $291,733.75

Tous les montants sont exprimés en USD. Facturation en trois échéances : 40 % à la

signature, 30 % au démarrage de la production, 30 % à la livraison. Ce tarif est garanti

pour tout engagement débutant au plus tard le 2 avril 2026.

Total de la mission $269,500.00

TOTAL

DÛ
$291,733.75

0101 0202 0303
OPTION

Projet pilote sur
une zone unique

$74,200

Réaménagement d'une

zone de 55 bureaux

Audit ergonomique

inclus

Bureaux assis-debout

et sièges

30 jours

d'accompagnement à

l'ajustement

POPULAR

Déploiement sur
un demi-étage

$158,900

Déploiement de 110

bureaux sur 2 zones

Ensemble complet de

mobilier

Sessions d'ajustement

pour les employés

60 jours

d'accompagnement à

l'ajustement

OPTION

Réaménagemen
t complet de
l'étage (220
bureaux)

$291,734

Les 4 zones, étage

complet

Ensemble complet de

mobilier et rénovation

220 sessions

d'ajustement

individuelles

90 jours

d'accompagnement à

l'ajustement
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Les prix sont indiqués en USD et n'incluent pas la taxe de vente du Texas (8.25%). Les

options peuvent être combinées ou échelonnées ; la recommandation pour Palisade

Insurance Group est mise en avant dans la section tarifaire.

PROJET PILOTE

SUR UNE ZONE

UNIQUE

DÉPLOIEMENT

SUR UN DEMI-

ÉTAGE

RÉAMÉNAGEME

NT COMPLET

DE L'ÉTAGE

(220 BUREAUX)

Prix $74,200 $158,900 $291,734

Périmètre principal Réaménagement

d'une zone de 55

bureaux

Déploiement de

110 bureaux sur

2 zones

Les 4 zones,

étage complet

Ce qui est inclus Audit

ergonomique

inclus

Ensemble

complet de

mobilier

Ensemble

complet de

mobilier et

rénovation

Livraison Bureaux assis-

debout et sièges

Sessions

d'ajustement pour

les employés

220 sessions

d'ajustement

individuelles

Suivi après livraison 30 jours

d'accompagneme

nt à l'ajustement

60 jours

d'accompagneme

nt à l'ajustement

90 jours

d'accompagneme

nt à l'ajustement
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OPTIONS

Quelle formule
vous convient

ÉCHÉANCIER DE PAIEMENT

Échéance de
chaque versement
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Les échéances sont facturées sur la base des jalons ci-dessus et sont payables dans un

délai de 30 jours à compter de chaque facture. Tous les montants sont en USD et

excluent taxe de vente du texas (8.25%).

La contresignature ci-dessous vaut acceptation du périmètre, du calendrier et de

l'investissement dé}nis dans cette proposition et autorise le démarrage des travaux.

N° JALON
DÉCLENCHE

UR
PART MONTANT

01 Audit ergonomique et

relevé de l'étage

10 mars 2026 40% $107,800.00

02 Conception et sélection du

mobilier

Au démarrage

de la livraison

30% $80,850.00

03 Installation de la Zone 1

(}nance et sinistres)

À

l'acceptation

du jalon

30% $80,850.00

Total (HT) 100% $269,500.00

Hypothèses sur lesquelles repose cette estimation

Cette proposition suppose que l'accès à l'étage est accordé en dehors des heures

ouvrables pour chaque zone, que le retrait du mobilier existant est coordonné avec

l'équipe des installations de Palisade, et que le déplacement du câblage informatique

est con}rmé avant chaque remplacement de bureau. Les tarifs restent valables trente

jours à compter de la date d'émission ci-dessus.
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0101 020201
P O U R  PA L I S A D E

I N S U R A N C E  G R O U P

Marcus Feldman

Directrice des installations

Date

02
P O U R  S O F T F R A M E

W O R K P L A C E  D E S I G N

Softframe Workplace Design

Signataire autorisé

Date
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Prêts quand vous le serezPrêts quand vous le serez

SIGNEZ CI-DESSOUS POUR FIXER LA DATE

D'INSTALLATION DE LA ZONE 1 — LES DÉLAIS DE

LIVRAISON DU MOBILIER SONT DE SIX SEMAINES, ET

DÉMARRER DÈS MAINTENANT PERMET DE RESPECTER

L'ÉCHÉANCE DE JUIN POUR LE DÉPLOIEMENT COMPLET

SUR LES QUATRE ZONES.

Softframe Workplace Design

consult@softframeworkplace.com · +1 469 555 0148 · softframeworkplace.com · Irving,

TX 75039

PROCHAINES ÉTAPES

L'acceptation de cette proposition déclenche le début des

travaux le 10 mars 2026. Le tarif reste valable pour les

missions con}rmées avant le 2 avril 2026.
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