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Réalisations et
compeétences
sélectionnées

Un audit complet WCAG 2.2 AA et la remédiation du site web et de
['application mobile destinés aux usagers de Fairhaven Municipal Transit.
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destinés aux usagers|de Fa|rhav nici stta la
conformité WCAG 2.2°AA avant une echeance fédérale de

O
NOTRE METHODE DE TRAVAIL

Les propriétés numériques de Fairhaven Municipal Transit ont été développées au fil des
années par différents prestataires, et l'accessibilité n'a jamais été une exigence
partagée entre eux. Le planificateur de trajets ne peut pas étre utilisé au clavier seul, le
flux de paiement des billets échoue aux normes de contraste des couleurs, les horaires
en PDF sont illisibles par les lecteurs d'écran, et les applications natives n'ont pas les
libellés d'accessibilité de base — un schéma qui expose l'autorité a un risque de non-
conformité et exclut les usagers en situation de handicap des services essentiels.

Clarity Access Partners propose un engagement d'accessibilité de douze semaines : un
audit complet WCAG 2.2 AA combiné a des tests réels avec des utilisateurs de
technologies d'assistance, une remédiation priorisée du site web et des deux
applications natives, un VPAT pour référence en matiere d'achats et de conformité, et un
nouveau test final pour confirmer que chaque correction tient. Les sections suivantes
présentent l'approche, les livrables, le calendrier et l'investissement.
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PROBLEMES CORRIGES CONFORMITE WCAG DE L'AUDIT A LA
2.2 AA ATTEINTE VALIDATION FINALE




* CLARITY ACCESS PARTNERS AUDIT D'ACCESSIBILITE DES TRANSPORTS

& U m NI
& U m NI

X i il |

EICIERE




* CLARITY ACCESS PARTNERS AUDIT D'ACCESSIBILITE DES TRANSPORTS

Clarity a trouvé des obstacles
que notre propre équipe QA avait
manqués pendant des années —
et ils ne se sont pas contentés
de nous remettre un rapport,ils
sont restés jusqu’a ce que
chaque correction passe le
nouveau test.

RENATA DIAZ

AUDIT AUTOMATISE TESTS UTILISATEURS
ET MANUEL m AVEC TECHNOLOGIES
D’ASSISTANCE

Analyse WCAG 2.2 AA complete et revue . .
De véritables usagers utilisant des lecteurs

d'écran et des dispositifs a contacteur

| testent chaque parcours essentiel. |

manuelle du site web et des deux
applications natives.

I_E REMEDIATION I_m REMEDIATION DE

DU SITE WEB LAPPLICATION MOBILE
I I A A an NI I A A an

Corrections de contraste, de navigation au Corrections des étiquettes et de l'ordre de
clavier, de texte alternatif et d'ARIA sur le focus sur les applications iOS et Android.

site web des usagers. |
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I_ FORMATION DES
ﬂ DEVELOPPEURS ET
GUIDE DE REFERENCE

E DOCUMENTATION VPAT

Conformité documentée a des fins d'achat

_|

. L, , . Un guide interne et une session en direct
public et de référence réglementaire. . ) . .
pour pérenniser les corrections apres

la transmission. |

COMPETENCE

CE QUE COMPREND
UNE MISSION TYPE

ELEMENT SPECIFICATION CHARGHDBEAIRAVARRIX UNIT
SPC-01 Audit WCAG 2.2 Audit automatisé et 1 27 mai $18,000
AA manuel sur le web et 2026

les deux applications

natives
SPC-02 Tests utilisateurs Six sessions de test 6 27 mai $650 / session
avec technologies avec des usagers 2026
d'assistance utilisant des

technologies
d'assistance

SPC-03 Remédiation du Corrections de 1 27 mai $22,500
site web contraste, de 2026
navigation au clavier,
de texte alternatif et

d'ARIA
SPC-04 Remédiation de Corrections 2 27 mai $9,750 / platform
l'application d'accessibilité iOS et 2026
mobile Android
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SPC-05 Documenta Rapport de 1 27 mai $4,800
tion VPAT / conformité 2026
ACR pour
référence
en matiéere
d'achats

Les spécifications sont fixées a l'acceptation ; tout changement est traité selon la
procédure de controle des modifications définie dans le présent document.

02 03

CONCU POUR DE UNE CONFORMITE DES CORRECTIONS
VVRAIS USAGERS QUE VOUS DURABLES
Tests menés avec de vrais POUVEZ PROUVER Un accompagnement intégré
usagers utilisant lecteur Un rapport VPAT et de re-test avec l'équipe d'ingénierie de
d'écran, accés par contacteur et  que l'autorité peut citer pour Fairhaven, ainsi qu'un guide de
basse vision, et non de simples ~ son dossier ADA Title II. bonnes pratiques pour que les
analyses automatisées. problémes ne réapparaissent
pas.
STATUT

IMMATRICULATIONS,
COUVERTURES
ET GARANTIES

ORGANISME
EMETTEUR

REFERENCE PERIMETRE STATUT

HABILITATION

Entité enregistrée Registre des Clarity Nom Actif
sociétés, Etats- Access commercial
Unis Partners LLC et identité
juridique
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Immatriculati Administration EIN 47- Toutes les Actif
on fiscale fiscale, Etats- 2205613 prestations
Unis facturées
Assurance Assureur Disponible sur Audit et Renouvelé chaque année
responsabilité commercial demande remédiation
civile d'accessibilité
professionnell
e
Assurance Assureur Disponible sur Travaux sur Renouvelé chaque année
responsabilité commercial demande site et dans les

locaux du
client

civile générale

Code de
déontologie et

Adhésion a un Association Disponible sur Enregle

organisme professionnell demande

professionnel e, Etats-Unis procédure de

réclamation

Les certificats et les tableaux de garanties sont fournis sur demande et sont réémis a
Fairhaven Municipal Transit sur demande a tout moment pendant la mission.

OPTIONS

QUELLE FORMULE
VOUS CONVIENT

AUDIT + FORFAIT DE

AUDIT SEUL .
CONFORMITE

REMEDIATION

Prix $28,000 $78,000 $4,200/mo

Périmeétre principal Audit complet

WCAG 2.2 AA

Tout ce qui est Tout ce qui est

inclus dans Audit inclus dans Audit

seul + remédiation
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Ce qui est inclus Tests utilisateurs Remédiation du Réaudits
avec technologies site web et de trimestriels et suivi
d'assistance l'application mobile continu

Livraison Documentation Guide et formation Support de
VPAT / ACR d'accessibilité pour remédiation

développeurs prioritaire

Suivi apres livraison  Briefing des Nouveau test post- Spécialiste
résultats a la remédiation et accessibilité dédié
direction validation

Les prix sont en USD et excluent la taxe sur les ventes du district of columbia —
services professionnels exonérés. Les options peuvent étre combinées ou échelonnées
; larecommandation pour Fairhaven Municipal Transit est mise en avant dans la
section tarifaire.
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TRAVAILLER AVEC NOUS

DEMARRER
¥  UNPROJET ~*

Chaque projet commence par une conversation sur ce que vous
cherchez vraiment a changer. Clarity Access Partners répond
SOUS Un jour ouvre.

Approuvez cette proposition et nous pourrons réserver le créneau de
lancement pour la semaine du 2 février. Répondez a ce document ou écrivez
a audits@clarityaccess.com.

CLARITY ACCESS PARTNERS

audits@clarityaccess.com - +1 202 555 0136 - clarityaccess.com - Washington,
DC 20005




