% SOFTFRAME WORKPLACE DESIGN REAMENAGEMENT DES POSTES DE TRAVAIL

o DEMANDE DE MODIFICATION

Demande de
modification

Réaménagement ergonomique du lieu de travail

01 | EMETTEUR 02) A
Softframe Workplace Design Palisade Insurance Group
5215 N O'Connor Blvd, Irving, TX 8080 N Central Expy, Dallas, TX
75039, USA 75206, USA

La présente demande de modification modifie le cahier des charges référencé ci-

dessous. Elle ne prend effet qu'une fois signée par les deux parties.

DEMANDE DE DATE D'ENTREE EN MODIFIE EMIS LE
MODIFICATION N° VIGUEUR

SOW-2026- 3 mars 2026
CR-2026- 10 mars 2026 0071
0018

e Softframe Workplace Design LLC

Confidentiel — préparé pour Palisade Insurance Group. Ne pas

diffuser au-dela des parties nommées.
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@ EN BREF

DEMANDE DE MODIFICATION ® SOUMISE
CR-2026-0018
DEMANDE DE SOUMISE LE SOW D'ORIGINE URGENCE

MODIFICATION

3 mars 2026 SOW-2026- Elevée
0071 .

Réaménagement

CR-2026-0018

des postes de

travail
STATUT SOUMISE PAR REPONSE REQUISE
AVANT LE
SOUMISE Softframe '
Workplace 2 avril 2026

Design, Irving

EN BREF

e Ce que modifie ce changement
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10 mars 2026

Sur approbation des deux parties

05
SOUMISE PAR

Softframe Workplace Design

Approuvé par Marcus Feldman



REAMENAGEMENT DES POSTES DE TRAVAIL

= SOFTFRAME WORKPLACE DESIGN

-

A la suite de la réorganisation du'service financier, Palisade a
ajouté une cinquieme zone de 30 postes de travail pour
l'expansion du service de souscription, mis a niveau les siege
de la Zone 1, ajouté six bureaux conformes ADA, prolonge L
support post-installation et demandé des séparateurs
acoustiques de bureau sur 'ensemble de l'étage.

e Justification

Softframe Workplace Design propose un audit ergonomique et un réaménagement des
220 postes de travail répartis sur 'étage du siege de Palisade, déployés en quatre zones
afin qu'aucun service ne soit entierement hors ligne en méme temps. Des bureaux
assis-debout, des sieges ajustables et des rétrofits de bras porte-écran remplacent le
mobilier de cubicules existant, accompagnés de sessions d'ajustement individuelles pour

chaque employé.

Le déploiement est séquencé pour préserver la continuité du traitement des sinistres,

chaque zone étant achevée et restituée avant le début de la suivante.

Le mobilier existant est antérieur aux Softframe meéne un déploiement zone

normes ergonomiques actuelles, l'étage
ne peut pas étre entierement hors ligne
pendant les heures ouvrables, et le
budget doit couvrir 'ensemble des 220
postes sans compromettre l'ajustement
pour les employés bénéficiant déja
d'aménagements spécifiques. Un
remplacement complet en une seule
fois bloquerait le traitement des

sinistres pendant des semaines.

par zone — finance et sinistres en
premier, souscription et opérations
ensuite — en programmant les équipes
d'installation en dehors des heures
ouvrables afin que chaque section de
l'étage reprenne le travail dés le
lendemain matin. Les sessions
d'ajustement individuelles sont
réservées avant l'installation de chaque

zone, permettant de détecter les
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aménagements ADA avant 'arrivée du

mobilier plutot qu'apres.

MODIFICATION
ELEMENT (AJOUT/SUPPRESSION/ DESCRIPTION
MODIFICATION)

Ajout de 30 postes de +36 150,00 $ +2 semaines d'installation
travail pour la nouvelle
Zone 5 (expansion de la

souscription)

Mise a niveau des sieges +8 800,00 S Aucun changement de
de la Zone 1 vers la calendrier
gamme ergonomique

premium

Postes de travail +4 200,00 $ +3 jours
conformes ADA

supplémentaires (6 de

plus)
Extension du support +2 100,00 $ Aucun changement de
d'ajustement post- calendrier

installation a 120 jours

Ajout de séparateurs +15 400,00 $ +1 semaine
acoustiques de bureau

(étage complet)

o1 AUDIT ERGONOMIQUE ET RELEVE DE L'ETAGE

Evaluations individuelles réalisées sur l'ensemble des 220 postes.
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INSTALLATION DE LA ZONE 1 (FINANCE ET SINISTRES)

03
Premiere zone installée et restituée au personnel.
04 INSTALLATION DE LA ZONE 2 (SOUSCRIPTION ET OPERATIONS)
Deuxiéme zone installée selon la méme séquence.
o
ACTIVITE HEURES TAUX MONTANT
Audit ergonomique des postes de 220 $18.00 $3,960.00
travail

220 bureaux, évaluations individuelles

Plan d'étage et conception du 1 $5,200.00 $5,200.00
zonage

Ensemble d'aménagement en 4 zones

Bureaux assis-debout 220 $620.00 $136,400.00

Structures et plateaux réglables en hauteur

Siéges ergonomiques 220 $410.00 $90,200.00

Chaises de travail ajustables

Bras porte-écran et supports clavier 220 $85.00 $18,700.00

Kits de rétrofit a double bras

Honoraires supplémentaires $291,733.75

Valeur initiale du contrat

$269,500.00
(SOW-2026-0071)

Honoraires supplémentaires
(cette demande de $291,733.75
modification)

Nouveau total $358,383.75
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NOUVEAY $358,383.75

TOTAL

Tous les montants sont exprimés en USD et hors taxes applicables. Les honoraires
supplémentaires sont facturés selon 'échéancier des jalons du SOW d'origine : 50 % a

l'approbation de cette modification et 50 % a la mise en ligne.

Echéance de
chaque versement

[
DECLENCHE
N° JALON UR PART MONTANT
01 Audit ergonomique et 10 mars 2026 50% $134,750.00
relevé de l'étage
02 Conception et sélection du Au démarrage 50% $134,750.00
mobilier de la livraison
Total (HT) 100% $269,500.00

Les échéances sont facturées sur la base des jalons ci-dessus et sont payables dans un
délai de 30 jours a compter de chaque facture. Tous les montants sont en USD et
excluent taxe de vente du texas (8.25%).

@ Hypotheses et conditions d'approbation

Cette proposition suppose que l'acces a l'étage est accordé en dehors des heures
ouvrables pour chaque zone, que le retrait du mobilier existant est coordonné avec
l'équipe des installations de Palisade, et que le déplacement du cablage informatique
est confirmé avant chaque remplacement de bureau. Les tarifs restent valables trente

jours a compter de la date d'émission ci-dessus.
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modification correspondante du contrat d'origine.

POUR PALISADE POUR SOFTFRAME
2 INSURANCE GROUP % WORKPLACE DESIGN
Marcus Feldman Softframe Workplace Design
Directrice des installations Signataire autorisé
Date Date

e Softframe Workplace Design

5215 N O'Connor Blvd, Irving, TX 75039, USA
consult@softframeworkplace.com - +1 469 555 0148 -

softframeworkplace.com

Softframe Workplace Design LLC - 47-2810934



