@ MERIDIAN DIAGNOSTICS LAB

MERIDIAN DIAGNOSTICS LAB — SERVICIOS DE
LABORATORIO CLINICO

Especificacion
de Requisitos

Infraestructura de pruebas diagnosticas
subcontratada —red de mensajeria, integracion
con LIS y un portal de resultados— operativa
en doce clinicas en un trimestre.
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4+ CLINICAL NOTE

Propdésito y publico
A A A A A

Oakhill Family Medicine Group ha crecido de tres clinicas a doce mediante

adquisiciones, pero su flujo de trabajo de pruebas diagndsticas nunca crecio con ella.
Los médicos solicitan paneles rutinarios y complejos a través del laboratorio que cada
sede haya usado histéricamente, los resultados llegan por fax o inicio de sesién en
portal segln el proveedor, y no existe una vista consolidada del historial de pruebas de
un paciente en todas las ubicaciones. El personal clinico dedica un tiempo considerable
cada semana a rastrear resultados en lugar de atender pacientes.

Meridian Diagnostics Lab propone una implementacién por fases que coloca a las doce
clinicas bajo un Unico laboratorio de referencia acreditado, una red de mensajeria'y un
portal de resultados orientado al médico. Nos encargamos de la interfaz LIS/EHR,
capacitamos al personal de flebotomia en cada sede y validamos nuestro catalogo de
pruebas frente a los estandares CLIA y CAP antes de que una sola muestra circule por
la nueva red. Las siguientes secciones describen el enfoque, el alcance, el cronograma'y
la inversion.
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ID REQUISITO PRIORIDAD

R-01 Todos los paneles de pruebas validados segun los OBLIGAT
estandares de acreditacion CLIA y CAP antes de la puesta ORIO
en marcha

R-02 La interfaz LIS entrega resultados HL7 directamente al OBLIGAT
EHR de Oakhill dentro de los 60 minutos posteriores a la ORIO
obtencion del resultado

R-03 Recogida por mensajeria completada dos veces al dia en OBLIGAT
cada clinica, incluidos los sabados para pedidos STAT ORIO

R-04 Los resultados de valores criticos activan una alerta OBLIGAT
automatica al médico solicitante ORIO

R-05 El portal médico admite inicio de sesién Unico a través de DESEABL
las credenciales EHR existentes de Oakhill E

R-06 Personal de flebotomia en cada sitio certificado en el OBLIGAT
protocolo actualizado de manejo de muestras antes de la ORIO
puesta en marcha

R-07 Integridad de la cadena de frio de las muestras OBLIGAT
mantenida y registrada para paneles sensibles a la ORIO
temperatura

R-08 Informe mensual de tiempo de respuesta entregado al DESEABL
responsable de operaciones clinicas de Oakhill E
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ID PRIORIDAD REQUISITO

R-01 Obligatorio Todos los paneles de
pruebas validados segun
los estandares de
acreditacion CLIA y CAP
antes de la puesta en
marcha

R-02 Obligatorio La interfaz LIS entrega
resultados HL7
directamente al EHR de
Oakhill dentro de los 60
minutos posteriores a la
obtencion del resultado

R-03 Obligatorio Recogida por mensajeria
completada dos veces al
dia en cada clinica,
incluidos los sabados para
pedidos STAT

R-04 Obligatorio Los resultados de valores
criticos activan una alerta
automatica al médico

solicitante

R-05 Deseable El portal médico admite
inicio de sesion Unico a
través de las credenciales
EHR existentes de Oakhill
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Especificacion
de componentes

REF. ITEM ESPECIFICACION UNIDADHESAZO PRECIO UN
+ spc-01 Evaluacién de Auditoria del flujo de 12  16de $750 / clinic
sedes e trabajo clinico en 12 junio
incorporacion sedes de
2026
+ spc-02 Ingenieria de Construcciény 1 16de $38,000
interfaz LIS/EHR pruebas de interfaz junio
bidireccional HL7 de
2026
+ spc-03 Configuracion de Rutas de mensajeria 1 16de $26,000
red de mensajeria en cadena de frio dos junio
veces al dia, 12 de
clinicas 2026
+ sPc-04 Panelde Validacion del 1 16de $17,000
validacién catalogo de pruebas junio
CLIA/CAP de referenciay de
tramite de 2026
acreditacion
+ spc-05 Capacitaciony Capacitacion de 12  16de $1,250 / clir
certificacién en personal en sitio, junio
flebotomia todas las clinicas de
2026
+ spc-06 Portal de Implementacion del 1 16de $24,000
resultados para portal, alertas de junio
médicos valores criticos, SSO de
con el EHR 2026

Las especificaciones quedan fijadas en el momento de la aceptacion; cualquier

cambio se gestiona mediante el procedimiento de control de cambios establecido en

este documento.
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+ PT- 01

Una sola
red acreditada

Todas las clinicas pasan a
un Unico laboratorio de
referencia acreditado por
CLIAy CAP,
reemplazando a cuatro

proveedores dispares.

@ + PHASE- o1

+ PT- 02

Resultados
directos al EHR

Una interfaz HL7 entrega
los resultados al EHR de
Oakhill de forma
automatica, con los
valores criticos marcados

en tiempo real.

SEMANAS 1-2 - EVALUACION DE SEDES

+ PT- @3

Implementacion
por fases

con respaldo
garantizado

Tres oleadas de
incorporacion permiten
que cada clinica valide su
nuevo flujo de trabajo
manteniendo su
laboratorio anterior como
respaldo hasta confirmar

el lanzamiento.

Auditoria de flujo de trabajo en las doce clinicas y secuenciacién de oleadas

de incorporacion.

. + PHASE- 02

SEMANAS 3-5 - INGENIERIA DE INTERFAZ

Construccién y pruebas de la interfaz HL7 contra el entorno sandbox del EHR

de Oakahill.

‘ + PHASE- 03

SEMANAS 6-8 - CONFIGURACION DE MENSAJERIA Y LOGISTICA

Rutas de mensajeria en cadena de frio, horarios de recoleccion y cobertura

STAT establecidos.

. + PHASE- 04

SEMANAS 9-10 - CAPACITACION Y CERTIFICACION DEL PERSONAL

Capacitacién en protocolo de flebotomia y aprobacién en cada clinica.
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4+ CONTACT

Meridian Diagnostics Lab

75 Kneeland St, Boston, MA 02111, Estados Unidos

results@meridiandiagnostics.com - +1 617 555 0198 -
meridiandiagnostics.com

Meridian Diagnostics Laboratories, Inc. - EIN 04-3382910



