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Trabajo
seleccionado y
capacidades

Un sistema completo de identidad visual y directrices de

señalización de orientación para la red hospitalaria de cuatro

sedes de Kantonsspital Nord.
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TEXT

Las cuatro sedes de Kantonsspital Nord han acumulado, cada una, su propia versión

del emblema del hospital, su propia tipografía de señalización y su propia forma de

codificar por color los departamentos: el resultado es una red que los pacientes

perciben como cuatro instituciones distintas al desplazarse entre ellas. Una auditoría

de señalización encargada por la junta de la red confirmó lo que el personal ya sabía:

la señalización inconsistente añade un tiempo medible a la orientación de los

pacientes, especialmente en las alas de urgencias y consultas externas.

Rasterhaus Identity Studio propone un proyecto de cinco meses basado en un

sistema de retícula estricto: un emblema rediseñado, un sistema tipográfico y

cromático único, y un estándar de señalización y orientación que se aplica de forma

idéntica en las cuatro sedes. Cada decisión se documenta en un manual de

directrices lo bastante preciso como para que el personal de instalaciones pueda

aplicarlo sin necesidad de un consultor de diseño presente. Las secciones siguientes

exponen el enfoque, el alcance, el calendario y la inversión.

Cómo trabajamos

RASTERHAUS IDENTITY STUDIO REDISEÑO  DE  IDENTIDAD

01
0 1

Sobre el estudio
Un encargo de cinco meses para rediseñar la identidad
visual de Kantonsspital Nord y elaborar las pautas de
señalización orientativa en sus cuatro centros hospitalarios.
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0 1

Más de
30

S ISTEMAS  DE

IDENT IDAD

INST ITUC IONAL

ENTREGADOS

0 2

4

SEDES

HOSP ITALAR IAS

UN IF ICADAS  BAJO

UN  SOLO

ESTÁNDAR

0 3

20 años

AÑOS  DE

EXPER I ENC IA  DEL

ESTUD IO  EN

D ISEÑO  DE

SEÑALÉT ICA

RASTERHAUS IDENTITY STUDIO REDISEÑO  DE  IDENTIDAD

.C
O M  ·  E

XA M P L E  D
O CU

M E NT
   W

AX
TA B L E .C

O M  ·  E
XA M P L E  D

O CU
M E NT

   W
AX

TA B L E .C
O M  ·  E

XA M P L E  D
O C

.C
O M  ·  E

XA M P L E  D
O CU

M E NT
   W

AX
TA B L E .C

O M  ·  E
XA M P L E  D

O CU
M E NT

   W
AX

TA B L E .C
O M  ·  E

XA M P L E  D
O C



4 9/

F IG .  0 1

Rasterhaus nos dio un sistema
que nuestros propios equipos de
instalaciones pudieron implementar
sin llamar al estudio cada semana.
Esa es la marca de unas directrices
que realmente funcionan.

ANDREAS  WEXLER

0 1

Auditoría de identidad

Una auditoría sede por sede de marcas,

señalización y códigos de color de

departamentos existentes en toda la red.

0 2

Sistema de cuadrícula y marca

Una cuadrícula modular que define el

logotipo reconstruido, la escala tipográfica

y el sistema de color.
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CAPAC IDAD

REF. ÍTEM ESPECIFICACIÓN ESFUERZOPLAZO PRECIO UNITARIO

SPC-01 Auditoría de

identidad

Auditorías de sede y

mapeo de los

emblemas, la

señalización y los

códigos de color

existentes en las

cuatro sedes

3 3 sem. CHF 6,500 / wk

SPC-02 Desarrollo del

sistema de retícula

y emblema

Retícula modular,

logotipo rediseñado y

sistema

tipográfico/cromático

5 5 sem. CHF 8,200 / wk

Qué incluye un proyecto típico

0 3

Diseño de señalización
y orientación

Tipografía de señalización, codificación

por color y estándares de espacio libre

para pasillos y señalética de

departamentos.

0 4

Documentación de directrices

Un manual listo para instalaciones que

especifica valores exactos, espacios libres

y aplicaciones.

0 5

Especificaciones de
implementación por sede

Programas de señalización y

especificaciones de instalación adaptadas

a cada una de las cuatro sedes.

0 6

Capacitación de instalaciones

Sesiones informativas que capacitan al

equipo de instalaciones de cada sede para

aplicar el sistema de forma independiente.
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SPC-04 Documenta

ción de

directrices

Manual

completo

de

directrices

de marca y

señalizació

n,

redactado y

revisado

4 4 sem CHF 6,000 / wk

SPC-05 Especificac

iones de

implementa

ción por

sede

Cronogram

as de

señalizació

n

específicos

por sede

para las

cuatro

ubicacione

s

1 9 de

septiembre

de 2026

CHF 17,500

Las especificaciones quedan fijadas en el momento de la aceptación; cualquier

cambio se gestiona mediante el procedimiento de control de cambios establecido en

este documento.

S ITUAC IÓN

01
Una cuadrícula,
cuatro sedes

Un único sistema de

cuadrícula modular guía la

marca, la tipografía y la

señalización: la misma

estructura, aplicada de forma

consistente en todas partes.

02
Documentación lista
para instalaciones

Las guías especifican valores

y separaciones exactos con

precisión suficiente para que

los equipos del sitio instalen

de forma independiente.

03
Señalización accesible

La señalización y la

codificación por color se

diseñan conforme a los

estándares suizos de

accesibilidad, no solo por

consistencia visual.

Registros, coberturas y garantías
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Entidad

registrada

Registro de

sociedades,

Suiza

Rasterhaus

Identity Studio

AG

Nombre

comercial e

identidad

jurídica

Activo

Registro fiscal Autoridad

fiscal, Suiza

CHE-

114.271.968

MWST

Todos los

trabajos

facturados

Activo

Seguro de

responsabilida

d civil

profesional

Aseguradora

comercial

Disponible a

solicitud

Sistema de

Identidad de

Marca

Se renueva anualmente

Seguro de

responsabilida

d civil general

Aseguradora

comercial

Disponible a

solicitud

Trabajos en

sitio y en las

instalaciones

del cliente

Se renueva anualmente

Afiliación a un

organismo

profesional

Asociación

sectorial,

Suiza

Disponible a

solicitud

Código de

conducta y

procedimiento

de

reclamaciones

Al corriente

Los certificados y los cronogramas de la póliza se entregan a solicitud y se vuelven a

emitir a Kantonsspital Nord a solicitud, en cualquier momento durante el encargo.

OPC IONES

SISTEMA DE

IDENTIDAD

SISTEMA +

SOPORTE DE

IMPLEMENTACIÓ

N

SOCIO DE RED

Precio CHF 148.000 CHF 9,500/mo CHF 16,000/mo

Qué modalidad te conviene

RASTERHAUS IDENTITY STUDIO REDISEÑO  DE  IDENTIDAD
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Alcance principal Auditoría completa,

sistema de

cuadrícula e

identidad

reconstruida

Todo lo incluido en

Sistema de

Identidad

Todo lo incluido en

Soporte de

Implementación

Qué incluye Estándar de

señalización y

orientación

Soporte de

implementación in

situ por ubicación

Incorporación de

nuevas sedes al

estándar

Entrega Manual de

directrices listo

para instalaciones

Revisión trimestral

de cumplimiento

Renovación anual

de las directrices

Servicio posterior Especificaciones

de implementación

por sede

Respuesta

prioritaria para

consultas de sede

Soporte de diseño

integrado

Los precios están en CHF y no incluyen el IVA de swiss (8.1%). Las opciones se

pueden combinar o escalonar; la recomendación para Kantonsspital Nord se destaca

en la sección de precios.
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Iniciar un proyecto

Apruebe esta propuesta y podremos comenzar la auditoría de sede

la semana del 20 de abril. Responda a este documento o escriba

a studio@rasterhaus.com.

TRABAJA  CON  NOSOTROS

Cada proyecto comienza con una conversación sobre lo
que realmente quiere cambiar. Rasterhaus Identity Studio

responde en un día hábil.

Rasterhaus Identity Studio

studio@rasterhaus.com · +41 44 555 0119 · rasterhaus.com · Zurich, Zurich 8001
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