Trabajo
seleccionado y
capacidades

Una auditoria completa WCAG 2.2 AA y remediacion del sitio web y la

aplicacion movil para pasajeros de Fairhaven Municipal Transit.
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Un encarg
remediaci
aplicacion de cara al

cumplircon WCAG 2.2 AA antes de una fecha limite federal de

O
cOMO TRABAJAMOS

Las propiedades digitales de Fairhaven Municipal Transit se construyeron a lo largo de
varios anos por diferentes proveedores, y la accesibilidad nunca fue un requisito
compartido entre ellos. El planificador de viajes no se puede operar solo con teclado, el
flujo de pago de tarifas no cumple los estandares de contraste de color, los horarios en
PDF no son legibles por lectores de pantalla, y las aplicaciones nativas carecen de
etiquetas basicas de accesibilidad — un patrén que expone a la autoridad a riesgos de
cumplimiento y excluye de los servicios esenciales a los pasajeros con discapacidad.

Clarity Access Partners propone un contrato de accesibilidad de doce semanas: una
auditoria completa WCAG 2.2 AA combinada con pruebas reales de usuarios con
tecnologia de asistencia, remediacién priorizada del sitio web y ambas aplicaciones
nativas, un VPAT como referencia de adquisiciones y cumplimiento, y una nueva prueba
final para confirmar que cada correccidn se mantiene. Las secciones siguientes exponen
el enfoque, los entregables, el cronogramay la inversion.
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212 98% 12 sem.

INCIDENCIAS CONFORMIDAD WCAG DE LA AUDITORIA A LA
REMEDIADAS 2.2 AA LOGRADA APROBACION FINAL
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Clarity encontré barreras que
huestro propio equipo de control
de calidad habia pasado por alto
durante anos, y no se limitaron a
entregarnos un informe: se
quedaron hasta que cada
correccién paso la nueva prueba.

RENATA DIAZ

r AUDITORIA I_ PRUEBAS CON
ﬂ AUTOMATIZADA ﬂ USUARIOS DE
Y MIANUAL TECNOLOGIA ASISTIVA
HEHE N e HEHE e
Escaneo completo WCAG 2.2 AAy revision Usuarios reales de transporte que

manual en el sitio web y ambas emplean lectores de pantalla y acceso
aplicaciones nativas. por conmutador ponen a prueba cada

| flujo principal. |

I_E REMEDIACION I_m REMEDIACION DE LA

DEL SITIO WEB APLICACION MOVIL

Correcciones de contraste, navegacion por Correcciones de etiquetas y orden de
teclado, texto alternativo y ARIA en todo el enfoque en las aplicaciones iOS y Android.

sitio web para pasajeros. | |
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|_ CAPACITACION
ﬂ Y GUIA PARA
DESARROLLADORES

E DOCUMENTACION VPAT

Conformidad documentada para referencia

_|

o ) Una guia interna y una sesién en vivo para
de adquisiciones y regulatoria. . ,
que las correcciones perduren después de

la entrega. |

CAPACIDAD

QUE INCLUYE UN
PROYECTO TIPICO

ESPECIFICACION ESFUEREDAZO PRECIO UN
SPC-01 Auditoria WCAG Auditoria 1 27de $18,000
2.2 AA automatizaday mayo
manual en laweby de
ambas aplicaciones 2026
nativas
SPC-02 Pruebas de Seis sesiones de 6 27de $650 / session
usuario con prueba con pasajeros mayo
tecnologia de que usan tecnologia de
asistencia de asistencia 2026
SPC-03 Remediacion del Correcciones de 1 27de $22,500
sitio web contraste, mayo
navegacion por de
teclado, texto 2026
alternativo y ARIA
SPC-04 Remediacionde la  Correcciones de 2 27de $9,750 / platform
aplicacion movil accesibilidad para mayo
i0OS y Android de
2026
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SPC-05 Documenta Informe de 1 27 de mayo $4,800
cion VPAT / conformida de 2026
ACR d como
referencia
para
adquisicion
es

Las especificaciones quedan fijadas en el momento de la aceptacion; cualquier
cambio se gestiona mediante el procedimiento de control de cambios establecido en
este documento.

02 03

DISENADO PARA CUMPLIMIENTO CORRECCIONES

USUARIOS REALES DEMOSTRABLE DURADERAS

Pruebas con usuarios realesde  Un VPAT y un informe de Trabajo integrado con el equipo

lector de pantalla, acceso por reprueba que la autoridad de ingenieria de Fairhaven, mas

conmutador y baja visién, no puede citar en su presentacion un manual para que los

solo escaneos automatizados. ante el Titulo IT de la ADA. problemas no reaparezcan.
SITUACION

REGISTROS,
COBERTURAS
Y GARANTIAS

ENTIDAD REFERENCI
CREDENCIAL ALCANCE ESTADO
EMISORA A
Entidad registrada Registro de Clarity Nombre Activo
sociedades, Access comercial e
Estados Unidos Partners LLC identidad
juridica
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Registro fiscal Autoridad EIN 47- Todos los Activo

fiscal, Estados 2205613 trabajos

Unidos facturados
Seguro de Aseguradora Disponible a Auditoria'y Se renueva anualmente
responsabilida  comercial solicitud Remediacion
d civil de
profesional Accesibilidad
Seguro de Aseguradora Disponible a Trabajos en Se renueva anualmente
responsabilida  comercial solicitud sitioy en las
d civil general instalaciones

del cliente

Afiliacion a un Asociacion Disponible a Codigo de Al corriente
organismo sectorial, solicitud conductay
profesional Estados procedimiento

Unidos de

reclamaciones

Los certificados y anexos de polizas se entregan a solicitud y se reemiten a Fairhaven
Municipal Transit a solicitud en cualquier momento durante el encargo.

OPCIONES

QUE MODALIDAD
TE CONVIENE

SOLO AUDITORIA + RETENCION DE
AUDITORIA CORRECCION CUMPLIMIENTO
Precio $28,000 $78,000 $4,200/mo
Alcance principal Auditoria Todo loincluidoen  Todo lo incluido en
completa WCAG Solo auditoria Auditoria +
2.2 AA correccion
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Qué incluye Pruebas de usuario Correccién del sitio Reauditorias y
con tecnologia de web vy la aplicacion monitoreo
asistencia movil trimestrales

Entrega Documentacion Guia de Soporte prioritario

VPAT / ACR

accesibilidad para
desarrolladores y
capacitacion

de correccion

Servicio posterior

Presentacion de
hallazgos
ejecutivos

Nueva pruebay
aprobacién
posterior a la
correccion

Especialista en
accesibilidad
dedicado

____________________________________________________________________________________________________________________________]
Los precios estan en USD y no incluyen el impuesto sobre las ventas de district of

columbia — servicios profesionales exentos. Las opciones se pueden combinar o

escalonar; la recomendacion para Fairhaven Municipal Transit se destaca en la secciéon

de precios.
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TRABAJA CON NOSOTROS

INICIAR UN
¥  PROYECTO *

Cada proyecto comienza con una conversacion sobre lo que
realmente quiere cambiar. Clarity Access Partners responde en
un dia habil.

Apruebe esta propuesta y podremos reservar el horario de inicio para
la semana del 2 de febrero. Responda a este documento o escriba
a audits@clarityaccess.com.

CLARITY ACCESS PARTNERS

audits@clarityaccess.com - +1 202 555 0136 - clarityaccess.com - Washington,
DC 20005




