RP DE REFORMA TARIFARIA

©

Contrato Marco de Servicios

Comunicaciones de Prensa y Crisis

ACUERDO

bl EL CONSULTOR _02 EL CLIENTE

Broadsheet & Bell PR Kestrel Transit Authority

1717 Pennsylvania Ave NW, Washington, DC 600 5th St NW, Washington, DC 20001, USA
20006, USA

El presente Acuerdo se celebra entre las partes indicadas a continuacion y
entra en vigor en la fecha de entrada en vigor indicada. Sustituye a todas las
conversaciones previas sobre el mismo asunto.

ACUERDO N.° ©  FECHA DE ENTRADA ® PLAZO © LEY APLICABLE ®
EN VIGOR oy e e . L.
CTR-2026-0094 de abril Abril-julio de Distrito de
1 Il .
d3 ¢ a6 2026 Columbia,
Cc 202 .
(lanzamiento + EE. UU.
retencion de 8
semanas)
ENCARGO © ESTADO ®
Comunicaciones Para su
de Prensay ejecucion
Crisis
-
o
Broadsheet & Bell Public Relations LLC
Confidencial — preparado para Kestrel Transit
Authority. No debe distribuirse mas alla de las
partes designadas.
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O1 EL CONSULTOR O2 EL CLIENTE

Broadsheet & Bell PR Kestrel Transit Authority

BROADSHEET & BELL PUBLIC RELATIONS LLC - KESTREL TRANSIT AUTHORITY

52-1833021 600 5th St NW, Washington, DC 20001, USA
;gégzeélsn;ylvania RN DRI O IDE rosei@kestreltransit.gov - +1 202 555 0349
press@broadsheetbell.com - +1 202 555 0171 -

broadsheetbell.com

o CONDICIONES COMERCIALES

Las condiciones que rigen este acuerdo

FECHA DE ENTRADA EN VIGOR

13 de abril de 2026
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La fecha en que comienzan las
obligaciones

PLAZO INICIAL

Abril-julio de 2026
(lanzamiento + retencion
de 8 semanas)

Se renueva Unicamente por
acuerdo escrito

CONDICIONES DE PAGO
Neto a 30 dias

A partir de la fecha de cada
factura vélida

LEY APLICABLE
Distrito de Columbia,
EE. UU.

Distrito de Columbia

HONORARIOS TOTALES

$47.382.00

$44,700.00 mas impuesto sobre
las ventas de dc (6%)

Syt kg
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LATE EDITION

Resumen

del encargo

Broadsheet & Bell PR llevard.a cabo una campana de =
prensa proactiva y unaretencion permanente de
comunicacién de crisis para el lanzamniento de la

reforma de tarifas de Kestrel Transit Authority, desde
sesiones informativas embargadas hasta monitoreo.de
medios de respuesta rdpida.

o
Antecedentes

roadsheet & Bell PR propone una campana de prensa por fases
B estructurada en torno a tres rondas de sesiones informativas con
embargo, capacitacion de portavoces ante los medios y un kit de prensa que
destaca la ampliacion de descuentos antes que el aumento de tarifas. Un
contrato de comunicacién de crisis de ocho semanas se ejecuta junto con el
lanzamiento, con monitoreo de medios y sentimiento 24/7 y redaccion de
comunicados de respuesta rapida disponible bajo demanda.

El objetivo es un lanzamiento en el que los periodistas ya comprendan el
panorama completo antes de que el publico en general vea un cambio de
tarifa en su trayecto diario.

Bl END OF REPORT

Alcance y entregables

Ol ESTRATEGIA
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Estrat
egia
de
campa
nade
prensa

y
marco

de
mensa
jeria

Un

marco

de
mensajeria

y
documento

de
preguntas
y
respuestas
elaborado
en torno
ala
ampliacion
de
descuentos.

02 RELACGIONES CON LOS MEDIOS

Sesiones informativas de prensa embargadas (3 rondas)
Tres rondas de sesiones informativas embargadas con hasta quince medios
cada una.

03 RELACIONES CON LOS MEDIOS

Presentacion a periodistas y desarrollo de kit de prensa

Un kit de prensa, hoja informativa y correos de presentacién para el contacto
con periodistas.

04 CAPACITACION

Capacitacion mediatica de portavoz (2 sesiones)

Dos sesiones de capacitaciéon de medio dia para preparar al portavoz de
la autoridad.

05 MONITOREO
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Monit
oreo
de
medio
Sy
sentim
iento
cn
redes
sociale
S 24/7
Monitoreo
ininterrumpido
durante
la
ventana
de ocho
semanas
de
puesta
en
marcha.

| .
FUERA DEL ALCANCE

— Colocacién de publicidad pagada o compra de medios
— Textos de sitio web o aplicaciéon para sistemas de pago de tarifas

— Revision legal de documentos de politica de la autoridad de transito

Especificacion

del servicio

REF. iTEM ESPECIFICACION ESFUERZ(PLAZO

PRECIO UNITARIO
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SPC-01 Estrategiay = Marco, 6 de mayo de $8,400.00
mensajes de  mensajes 2026
la campana clave,
de prensa documento
de preguntas
y respuestas
SPC-02 Sesiones 3 rondas, 6 de mayo de $2,600.00
informativas  hasta 15 2026
de prensa medios cada
con embargo una
SPC-03 Desarrollo Kit, hoja 6 de mayo de $3,200.00
del kit de informativa, 2026
prensay correos de
difusion difusion
SPC-04 Capacitacion 2 sesiones de 6 de mayo de $1,850.00
de medio dia 2026
portavoces
ante los
medios
SPC-05 Monitoreo Ventana de 6 de mayo de $1,450.00
de mediosy  lanzamiento 2026
sentimiento de 8 semanas
24/7

Las especificaciones quedan fijadas en el momento de la aceptacion;
cualquier cambio se gestiona mediante el procedimiento de control de
cambios establecido en este documento.

Ol MARCO DE MENSAJES Y PREPARACION DE
SESIONES INFORMATIVAS

Marco finalizado y materiales de la sesién informativa preparados.

02 RONDA 1 DE SESIONES INFORMATIVAS CON EMBARGO

Primera ronda de sesiones con periodistas prioritarios del area
de transporte.

03 ANUNCIO PUBLICO Y OLA DE DIFUSION

Anuncio publico de la reforma tarifaria acompanado de una ola de
difusion mas amplia.
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04 SESIONES DE CAPACITACION DE PORTAVOCES
Dos sesiones de medio dia de capacitacion antes del lanzamiento.

o
FLUIO DE TRABAJO SEMANAS TARIFA IMPORTE

Estrategia y mensajes de la campana 1 $8,400.00 $8,400.00
de prensa

Marco, mensajes clave, documento de preguntas y
respuestas

Sesiones informativas de prensa con 3 $2,600.00 $7,800.00
embargo

3 rondas, hasta 15 medios cada una

Desarrollo del kit de prensa y difusion 1 $3,200.00 $3,200.00

Kit, hoja informativa, correos de difusion

Capacitacion de portavoces ante los 2 $1,850.00 $3,700.00
medios

2 sesiones de medio dia

Monitoreo de medios y sentimiento 8 $1,450.00 $11,600.00
24/7

Ventana de lanzamiento de 8 semanas

Honorarios totales $44,700.00
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Honorarios profesionales $44,700.00
I to sob tas de DC

mpuesto sobre ventas de $2,682.00
(6%)
Valor maximo del contrato $47,382.00

» VALOR Mixivo $47.382.00
DEL CONTRATO

Todos los importes estdn en USD y no incluyen los impuestos aplicables, que

se cobran a la tasa vigente. Los honorarios se facturan mensualmente en
mora contra el progreso y son pagaderos dentro de los 30 dias posteriores a
la fecha de la factura. Los gastos se facturan al costo con aprobacién previa
por escrito.

Cuando vence
cada cuota

@ | PAYMENTS

N.© HITO EDESENCADENANT PARTE IMPORTE

01 Marco de mensajesy 13 de abril de 30% $13,410.00
preparacion de sesiones 2026
informativas

02 Ronda 1 de sesiones Al inicio de la 30% $13,410.00
informativas con embargo entrega

03 Anuncio publico y ola de En la aceptacion 20% $8,940.00
difusion del hito

04 Sesiones de capacitacion de En la entrega 20% $8,940.00
portavoces final

Total (sin impuestos) 100% $44,700.00
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Los plazos se facturan conforme a los hitos anteriores y son pagaderos
dentro de los 30 dias siguientes a cada factura. Todos los importes estan en
USD y excluyen impuesto sobre las ventas de dc (6%).

Registros,
coberturas

y garantias

CREDENCIAL ENTIDAD EMISORA  REFERENCIA ALCANCE ESTADO
Entidad registrada Registro de Broadsheet &  Nombre Activo
sociedades, USA Bell Public comercial e
Relations LLC  identidad

juridica

Registro fiscal Autoridad fiscal, 52-1839027 Todos los Activo
USA trabajos

facturados
Seguro de Aseguradora Disponible a Comunicacione
responsabilidad civil comercial solicitud s de Prensay
profesional Crisis
Seguro de Aseguradora Disponible a Trabajos en
responsabilidad civil comercial solicitud sitioy en las
general instalaciones

del cliente
Afiliacion a un Asociacion Disponible a Codigo de Al corriente
organismo sectorial, USA solicitud conducta y
profesional procedimiento

de

reclamaciones
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Los certificados y anexos de poélizas se entregan a solicitud y se reemiten
a Kestrel Transit Authority a solicitud en cualquier momento durante
el encargo.

Términos y condiciones

01 1. Plazo y Terminacion

Este Acuerdo entra en vigor en la fecha de entrada en vigor y contintia
durante el plazo inicial indicado anteriormente, salvo que se termine antes
de conformidad con esta clausula. Cualquiera de las partes puede terminar el
encargo, o cualquier orden de trabajo, con un aviso por escrito de 30 dias.
Cualquiera de las partes puede terminar de inmediato mediante aviso por
escrito si la otra comete un incumplimiento sustancial que no se subsane
dentro de los 15 dias habiles posteriores al aviso, o se declara insolvente. Al
terminar, el Cliente pagara por todos los servicios debidamente prestados y
los gastos debidamente incurridos hasta la fecha efectiva de terminacion.

02 2. Honorarios y Pago

El Cliente pagara los honorarios establecidos en el Cronograma de
Honorarios, excluyendo los impuestos aplicables. Broadsheet & Bell PR
facturara mensualmente en forma vencida conforme al avance; cada factura
es pagadera dentro de los 30 dias posteriores a su fecha. Los gastos
preaprobados se recargaran al costo y no excederan el tope acordado sin el
consentimiento previo por escrito del Cliente. Broadsheet & Bell PR podra
cobrar intereses sobre los montos vencidos a la tasa maxima permitida por la
ley, devengandose diariamente.

. Propiedad Intelectual
O 3 3 |

Cada parte conserva la propiedad de la propiedad intelectual que poseia
antes del encargo o que desarrolle de forma independiente a este. Tras el
pago integro de los honorarios correspondientes, Broadsheet & Bell PR cede
al Cliente todos los derechos de propiedad intelectual sobre los entregables
a medida creados especificamente para el Cliente en virtud de este Acuerdo.
Broadsheet & Bell PR conserva la propiedad de sus métodos, marcos,
herramientas y know-how, y otorga al Cliente una licencia perpetua y no
exclusiva para utilizarlos en la medida en que estén incorporados en los
entregables, para sus fines comerciales internos.
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divulgacion sea exigida por ley o normativa. Esta clausula sobrevive a la
terminacion durante un periodo de cinco anos.

5. Responsabilidad e Indemnizacion
05 P

Ninguna de las partes excluye la responsabilidad por muerte o lesiones
personales causadas por su negligencia, por fraude, ni por ninguna
responsabilidad que no pueda excluirse legalmente. Sujeto a lo anterior,
ninguna de las partes sera responsable de pérdidas indirectas o
consecuentes, ni de pérdida de beneficios, ingresos o ahorros previstos. La
responsabilidad total agregada de Broadsheet & Bell PR derivada de o en
relacion con este Acuerdo se limita al total de honorarios pagados en virtud
de la declaracion de trabajo correspondiente durante los 12 meses
anteriores al hecho que dé lugar a la reclamacion. Broadsheet & Bell

PR mantiene un seguro de responsabilidad civil profesional en niveles
comercialmente razonables.

6. Ley Aplicable y Disputas
06 Y y

Este Acuerdo y cualquier disputa que surja de €l o en relacién con €l se rigen
por las leyes del Distrito de Columbia, EE. UU. Las partes intentaran primero
resolver cualquier disputa de buena fe mediante la escalada a sus respectivos
patrocinadores superiores. Si la disputa no se resuelve dentro de 30 dias, los
tribunales del Distrito de Columbia tendran jurisdiccion exclusiva, salvo que
cualquiera de las partes podra solicitar medidas cautelares ante cualquier
tribunal competente.

LEY APLICABLE JURISDICCION
Distrito de Columbia, EE. UU. Distrito de Columbia

Este Acuerdo es ejecutado por los representantes debidamente
autorizados de las partes y entra en vigor en la fecha de entrada en vigor
indicada anteriormente.

EN REPRESENTACION DE KESTREL EN REPRESENTACION DE
OX [RANSIT AUTHORITY O2Z gRoADSHEET & BELL PR
Renata Osei Broadsheet & Bell PR
DIRECTORA DE ASUNTOS PUBLICOS FIRMANTE AUTORIZADO
Fecha Fecha

|| 12 / 13



RP DE REFORMA TARIFARIA

o
Broadsheet & Bell PR

1717 Pennsylvania Ave NW, Washington, DC
20006, USA

press@broadsheetbell.com - +1 202 555 0171 -
broadsheetbell.com

Broadsheet & Bell Public Relations LLC - 52-1839027
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