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SOLICITUD DE CAMBIO

Solicitud de cambio
Rediseño Ergonómico del Lugar de Trabajo

Esta solicitud de cambio modi}ca el alcance de trabajo referenciado a continuación. Solo

entra en vigor una vez que ambas partes la hayan }rmado.

SOLICITUD DE

CAMBIO N.º

CR-2026-

0018

FECHA DE

ENTRADA EN VIGOR

10 de marzo

de 2026

MODIFICA

SOW-2026-

0071

EMITIDO

3 de marzo de

2026

Con}dencial — preparado para Palisade Insurance Group. No debe

distribuirse más allá de las partes designadas.

Softframe Workplace Design LLC

01 DE

Softframe Workplace Design

5215 N O'Connor Blvd, Irving, TX

75039, USA

02 PARA

Palisade Insurance Group

8080 N Central Expy, Dallas, TX

75206, USA

SOFTFRAME WORKPLACE DESIGN REDISEÑO DE ESTACIONES DE TRABAJO
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DE UN VISTAZO

SOLICITUD DE CAMBIO ENVIADA

SOLICITUD DE

CAMBIO

CR-2026-0018

PLANTEADA

3 de marzo de

2026

SOW DE ORIGEN

SOW-2026-

0071 ·

Rediseño de

puestos de

trabajo

URGENCIA

Alta

ESTADO

ENVIADA

PLANTEADA POR

Softframe

Workplace

Design, Irving

RESPUESTA

REQUERIDA

ANTES DEL

2 de abril de

2026

DE UN VISTAZO

CR-2026-0018

Qué modifica este cambio

01

MODIFICA

SOW-2026-0071

Alcance de trabajo

02

HONORARIO ADICIONAL

$291,733.75

$269,500.00 más

impuesto sobre las ventas

de texas (8.25%)

03

VALOR REVISADO DEL

CONTRATO

$358,383.75

Incluyendo este cambio

04

SOFTFRAME WORKPLACE DESIGN REDISEÑO DE ESTACIONES DE TRABAJO
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FECHA DE ENTRADA EN VIGOR

10 de marzo de 2026

A la aprobación de ambas partes

05

PLANTEADA POR

Softframe Workplace Design

Aprobado por Marcus Feldman
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Softframe Workplace Design propone una auditoría ergonómica y el rediseño de los 220

puestos de trabajo en el piso de la sede de Palisade, desplegados en cuatro zonas para

que ningún departamento quede completamente fuera de servicio a la vez. Los

escritorios de altura ajustable, las sillas regulables y las adaptaciones de brazos para

monitor reemplazan el mobiliario de cubículo existente, junto con sesiones individuales

de ajuste para cada empleado.

El despliegue está secuenciado para proteger la continuidad del procesamiento

de reclamaciones, y cada zona se completa y se entrega antes de que comience

la siguiente.

Justificación

SOFTFRAME WORKPLACE DESIGN REDISEÑO DE ESTACIONES DE TRABAJO

0101

01

Resumen del cambio

Tras la reorganización del departamento }nanciero, Palisade

agregó una quinta zona de 30 puestos de trabajo para la

expansión de suscripción de seguros, mejoró los asientos de la

Zona 1, añadió seis escritorios que cumplen con la ADA,

extendió el soporte posterior a la instalación y solicitó divisores

acústicos de escritorio en todo el piso.
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El mobiliario existente es anterior a los

estándares ergonómicos actuales, el

piso no puede quedar completamente

fuera de servicio durante el horario

laboral, y el presupuesto debe alcanzar

para los 220 puestos sin comprometer

el ajuste individual de los empleados

que ya cuentan con adaptaciones

existentes. Un reemplazo total de una

sola vez paralizaría el procesamiento de

reclamaciones durante semanas.

Softframe ejecuta un despliegue zona

por zona — }nanzas y reclamaciones

primero, suscripción de seguros y

operaciones después — programando

los equipos de instalación fuera del

horario laboral para que cada sección

del piso reanude el trabajo a la mañana

siguiente. Las sesiones individuales de

ajuste se reservan antes de la

instalación de cada zona, detectando

las adaptaciones de la ADA antes de

que llegue el mobiliario y no después.

ÍTEM

CAMBIO

(AGREGAR/ELIMINAR/

MODIFICAR)

DESCRIPCIÓN

Agregar 30 puestos de

trabajo para la nueva

Zona 5 (expansión de

suscripción de seguros)

+$36,150.00 +2 semanas de instalación

Mejorar las sillas de la

Zona 1 al nivel

ergonómico premium

+$8,800.00 Sin cambio de cronograma

Puestos de trabajo

adicionales que cumplen

con la ADA (6 más)

+$4,200.00 +3 días

Extender el soporte de

ajuste posterior a la

instalación a 120 días

+$2,100.00 Sin cambio de cronograma
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Agregar divisores

acústicos de escritorio

(piso completo)

+$15,400.00 +1 semana

AUDITORÍA ERGONÓMICA Y ESTUDIO DEL PISO

Evaluaciones individuales completadas en los 220 puestos.

DISEÑO Y SELECCIÓN DE MOBILIARIO

Plan de zoni}cación }nalizado y acabados de mobiliario aprobados.

INSTALACIÓN DE LA ZONA 1 (FINANZAS Y RECLAMACIONES)

Primera zona instalada y entregada al personal.

INSTALACIÓN DE LA ZONA 2 (SUSCRIPCIÓN DE SEGUROS

Y OPERACIONES)

Segunda zona instalada siguiendo la misma secuencia.

ACTIVIDAD HORAS TARIFA IMPORTE

Auditoría ergonómica de puestos de

trabajo

220 escritorios, evaluaciones individuales

220 $18.00 $3,960.00

Diseño de plano de planta y

zoni}cación

Paquete de distribución en 4 zonas

1 $5,200.00 $5,200.00

Escritorios de altura ajustable

Estructuras y super}cies ajustables en altura

220 $620.00 $136,400.00

Asientos ergonómicos

Sillas de tarea ajustables

220 $410.00 $90,200.00

01

02

03

04
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Valor original del contrato

(SOW-2026-0071)
$269,500.00

Honorario adicional (esta

solicitud de cambio)
$291,733.75

Nuevo total $358,383.75

Todos los importes están en USD y no incluyen los impuestos aplicables. El honorario

adicional se factura según el calendario de hitos del SOW de origen: 50% a la

aprobación de este cambio y 50% al lanzamiento.

Brazos para monitor y bandejas para

teclado

Kits de adaptación de brazo doble

220 $85.00 $18,700.00

Honorario adicional $291,733.75

NUEVO

TOTAL
$358,383.75

N.º HITO
DESENCADE

NANTE
PARTE IMPORTE

01 Auditoría ergonómica y

estudio del piso

10 de marzo

de 2026

50% $134,750.00

02 Diseño y selección de

mobiliario

Al inicio de la

entrega

50% $134,750.00

SOFTFRAME WORKPLACE DESIGN REDISEÑO DE ESTACIONES DE TRABAJO

CALENDARIO DE PAGOS

Cuándo vence

cada cuota
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Los plazos se facturan conforme a los hitos anteriores y son pagaderos dentro de los 30

días siguientes a cada factura. Todos los importes están en USD y excluyen impuesto

sobre las ventas de texas (8.25%).

La }rma a continuación aprueba el alcance, el cronograma revisado y el honorario

adicional establecidos en esta solicitud de cambio, y autoriza que se modi}que en

consecuencia el acuerdo de trabajo (SOW) de origen.

Supuestos y condiciones de aprobación

Esta propuesta presupone que se concede acceso al piso fuera del horario laboral para

cada zona, que la retirada del mobiliario existente se coordina con el equipo de

instalaciones de Palisade, y que la reubicación del cableado de TI se con}rma antes de

cada cambio de escritorio. Los precios se mantienen válidos durante treinta días a partir

de la fecha de emisión indicada arriba.

0101 0202

5215 N O'Connor Blvd, Irving, TX 75039, USA

consult@softframeworkplace.com · +1 469 555 0148 ·

softframeworkplace.com

Softframe Workplace Design LLC · 47-2810934

Softframe Workplace Design

01
P O R  PA L I S A D E

I N S U R A N C E  G R O U P

Marcus Feldman

Directora de Instalaciones

Fecha

02
P O R  S O F T F R A M E

W O R K P L A C E  D E S I G N

Softframe Workplace Design

Firmante autorizado

Fecha
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