% HALO INTERFACE STUDIO REDISENO DE LA APLICACION CLIiNICA

SOLICITUD DE CAMBIO

Solicitud de cambio

Disefo de Producto y Sistemas

DE PARA
Halo Interface Studio Ferndale Health Records

44 Montgomery St, San Francisco, CA 94104, 1200 Marina Blvd, Suite 400, San Mateo, CA
United States 94403, United States

Esta solicitud de cambio modifica el alcance de trabajo referenciado a continuacion.
Solo entra en vigor una vez que ambas partes la hayan firmado.

SOLICITUD DE CAMBIO FECHA DE ENTRADA EN MODIFICA EMITIDO
N.° VIGOR
SOW-2026- 20de juliode
CR-2026-0344 3 de agostode 0512 2026
2026

Halo Interface Studio, Inc.

Confidencial — preparado para Ferndale Health Records. No
debe distribuirse mas alla de las partes indicadas.
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@ DE UN VISTAZO

SOLICITUD DE CAMBIO ENVIADA
SOLICITUD DE PLANTEADA SOW DE ORIGEN URGENCIA
CAMBIO
o 20 de juliode SOW-2026- Alta
03;4 i 2026 0512 -
Rediseno de
la Aplicacion
Clinica
ESTADO PLANTEADA POR RESPUESTA
REQUERIDA
ENVIADA Halo Interface " —°°%
Studio, San 19 de agosto
Francisco de 2026
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= HALO INTERFACE STUDIO

DE UN VISTAZO

Qué modifica este cambio

MODIFICA

SOW-2026-0512

Alcance de trabajo

FECHA DE ENTRADA EN VIGOR

3 de agosto de 2026

A la aprobacion de ambas
partes

HONORARIO ADICIONAL

$96,500

$96,500, mas impuesto
sobre ventas de california —
servicios profesionales de
diseno exentos

PLANTEADA POR

Halo Interface
Studio
Aprobado por Priya Anand
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VALOR REVISADO DEL
CONTRATO

$115,000

Incluyendo este cambio
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€D

Justificacion

La aplicacion clinica de Ferndale Health Records ha acumulado nuevos modulos
durante seis afios sin un lenguaje de disefio compartido, y los clinicos ahora alternan
entre tres disefios de graficos distintos segun el médulo desde el que ingresaron.
Los tickets de soporte relacionados con la confusion de navegacion han aumentado
un 34% interanual, y dos clientes de sistemas de salud han planteado directamente
el tema de la interfaz en conversaciones de renovacion.

Halo Interface Studio propone un proyecto de catorce semanas para redisenar la
aplicacion clinica en torno a un unico eje de navegacion, una unica jerarquia de
alertas y una biblioteca de componentes documentada que el propio equipo de
Ferndale pueda mantener tras la entrega. Las secciones siguientes exponen el
enfoque, el alcance, el cronograma y la inversion.

El desafio

Los clinicos alternan entre tres disefos
de graficos distintos segun el modulo
desde el que ingresaron, y las alertas
criticas de laboratorio son visualmente
indistinguibles de los avisos rutinarios.
Los nuevos empleados informan que
necesitan de cuatro a seis semanas
antes de dejar de preguntar a sus

colegas donde se encuentra una funcion.
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La vista complementaria movil nunca se

diseno en sus propios terminos: es

simplemente el diseno de escritorio

Nuestro enfoque

Comenzamos observando de cerca a los

comprimido, que es exactamente donde

clinicos en tres sedes de clientes de

Ferndale para mapear la secuencia real

falla el uso junto a la cama del paciente.

de unturno, y a partir de ahi disefilamos

un unico eje de navegacion y una unica
jerarquia de alertas de la que hereda

cada modulo.

Cada componente se entrega con reglas

de usoy notas de accesibilidad en una
biblioteca de Figma compartida,

vinculada a un conjunto de tokens a nivel

de codigo, de modo que ingenieriay

diseno permanezcan sincronizados

mucho después de que terminemos.

item

Alcance

Pruebas de usabilidad

Biblioteca de componentes

Honorarios del proyecto

Cronograma

Cambio
(Agregar/Eliminar/Modificar

)

Solo modulos orientados a
clinicos

2 rondas moderadas

Conjunto de componentes
clinicos

$96,500

14 semanas
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Descripcion

Modulos orientados a
clinicos + panel de analisis
para administradores

3 rondas moderadas (+1
para el panel de
administrador)

Conjunto de componentes
clinicos +derol
administrador

$115,000 (+$18,500)

16 semanas (+2 semanas)
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1) SEMANAS 1-3 - DESCUBRIMIENTO

Observacion de clinicos, entrevistas con partes interesadas y auditoria de la
interfaz actual.

g2 | SEMANAS 4-8 - DISENO DEL SISTEMA

Arquitectura de la informacion, biblioteca de componentes y jerarquia de
alertas, revisadas en dos rondas.

3 | SEMANAS 9-11- ENTREGA PARA DESARROLLO

Especificaciones de interaccion y paquete de tokens entregados a ingenieria
con sesiones de implementacion conjunta.

04 SEMANAS 12-13 - VALIDACION

Pruebas de usabilidad moderadas con clinicos; correcciones prioritarias
aplicadas antes de la aprobacion final.

ACTIVIDAD HORAS TARIFA IMPORTE

Investigacion y observacion de clinicos 1 $14,000 $14,000

Investigacion in situ en 3 sistemas de salud
clientes, informe de sintesis

Arquitectura de lainformaciény 1 $12,500 $12,500
jerarquia de alertas

Eje de navegacion y sistema de gravedad clinica

Disefio de biblioteca de componentes 1 $28,000 $28,000

Biblioteca de Figma, aproximadamente 60
componentes con estados

Tokens de disefio a nivel de codigo 1 $16,000 $16,000

Paquete de tokens versionado + sesiones de
acompafiamiento con ingenieria

Especificaciones de interaccion 1 $9,500 $9,500
Especificaciones detalladas (redlines) para cada

pantalla redisefiada

Honorario adicional $96,500
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Valor original del contrato

$96,500
(SOW-2026-0512)
Honorario adicional (esta
. . ( $96,500
solicitud de cambio)
Nuevo total $115, 000

NUEVO $115,000

TOTAL

Todos los importes estan en USD y no incluyen los impuestos aplicables. El honorario
adicional se factura segun el calendario de hitos del SOW de origen: 50% a la
aprobacion de este cambio y 50% al lanzamiento.

CALENDARIO DE PAGOS

Cuando vence cada cuota

. Desencadenant
N.c Hito o Parte Importe
01 Semanas 1-3- 3 de agostode 50% $48,250
Descubrimiento 2026
02 Semanas 4-8 - Diseno del Aliniciode la 50% $48,250
sistema entrega
Total (sin impuestos) 100% $96,500

Las cuotas se facturan conforme a los hitos anteriores y son pagaderas dentro

de los 30 dias siguientes a cada factura. Todos los importes estan expresados en
USD y no incluyen impuesto sobre ventas de california — servicios profesionales de
diseno exentos.

@ Supuestosy condiciones de aprobacion

Esta propuesta asume que Ferndale otorga acceso a tres sedes de clientes clinicos
para la investigacion, y que un responsable de producto designado esta disponible
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redactara, el texto clinico. Los cambios a estos puntos modifican el cronogramayy el
costo, lo cual acordariamos por escrito antes de proceder. La tarifa se mantiene
vigente para contrataciones confirmadas en o antes del 19 de agosto de 2026.

La firma a continuacion aprueba el alcance, el cronograma revisado y el honorario
adicional establecidos en esta solicitud de cambio, y autoriza que se modifique en
consecuencia el acuerdo de trabajo (SOW) de origen.

Q POR FERNDALE HEALTH RECORDS @ POR HALO INTERFACE STUDIO
Priva Anand Halo Interface Studio
Vicepresidenta de Producto, Firmante autorizado

Experiencia Clinica Eocra

Fecha

Halo Interface Studio

44 Montgomery St, San Francisco, CA 94104, Estados Unidos
studio@halointerface.com - +1 415 555 0176 - halointerface.com

Halo Interface Studio, Inc. - EIN 94-3312890
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