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W\ Wie wir arbeiten

Stillwater Wellness Retreat schlégt eine schltsselfertige Spa-Konzession im
Coastal Ridge Resort vor, die Gestaltung der Behandlungsrdume, die Besetzung
mit lizenzierten Therapeuten sowie ein kuratiertes Angebot an Massage-, Gesichts-

und ganzheitlichen Wellnessbehandlungen umfasst.

Der Auftrag beinhaltet den Ausbau von vier Behandlungsrdumen,
Personalbesetzung und -schulung sowie eine anfdngliche 12-monatige

Betriebsvereinbarung mit Umsatzbeteiligung fir das Resort.
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BEHANDLUNGSRAUME ANGEBOTENE WOCHEN BIS ZUR
LEISTUNGEN EROFFNUNG
D
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Stillwater hat aus einer leeren
Suite in weniger als drei
Monaten unsere bestbewertete
Annehmlichkeit gemacht. Gdiste
buchen Spa-Behandlungen
jetzt schon vor dem Check-in.

N\ DANA OKAFOR
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o1 Standortbewertung 02 Ausbau der
& Design Behandlungsriume
Wir bewerten die bestehende Spa- Renovierungsteams richten Sanitdr-,
Suite und entwerfen ein Vier-Raum- Beleuchtungs- und
Layout, abgestimmt auf die Gerdteinstallationen in allen vier
Behandlungsprotokolle von Stillwater. Behandlungsrdumen ein.
Therapeutenanwerbung Menii- &
03 . . 04 . .
& Lizenzierung Preisentwicklung
Wir rekrutieren, prufen und bestdatigen Ein 14-Leistungen-Angebot wird
die Hawaii-Landeslizenzierung fur erstellt und im Vergleich zu dhnlichen
sechs Massage- und Big-Island-Resort-Spas bepreist.

Kosmetiktherapeuten.

05 Integration des 06 Personalschulung
Buchungssystems
Die Spa-Terminplanung wird Ein zweiwdchiges Schulungsprogramm
direkt mit den Gdsteservice- zertifiziert das Personal in
und Kassenplattformen des Behandlungsprotokollen und den
Resorts verbunden. Servicestandards des Resorts.

KOMPETENZ

Leistungsumiang eines
typischen Projekts

|l
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REF.

SPC-
01

SPC-
02

SPC-
03

SPC-
04

SPC-
05

POSITION

Ausbau der
Behandlungsrdau
me

Therapeutenan
werbung &

Lizenzierung

Menl- &

Preisentwicklun

g

Buchungs- &
Kassensystem-

Integration

Schulungsprogr
amm fr
Mitarbeiter

SPEZIFIKATION

Renovierung und
Ausstattung flr
vier
Behandlungsrdum

@

Einstellung,
Prtfung und
Lizenzierung von 6

Therapeuten

14-teiliges
Behandlungsmenu
mit lokaler

Beschaffung

Integration der
Spa-
Terminplanung mit

Resort-Systemen

Zweiwochige
Einarbeitung flr
das gesamte Spa-

Personal

VORLA
AUFWAND

UFZEIT

4 2026-

06-29

6 2026-

06-29

1 2026-

06-29

1 2026-

06-29

1 2026-

06-29

EINZELPREI!

$11,200.0¢

$2,150.00

$6,800.00

$9,400.00

$7,200.00

Die Spezifikationen werden mit der Abnahme festgelegt; jede Anderung wird ber

das in diesem Dokument beschriebene Anderungsverfahren abgewickelt.
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01

Lizenziertes und
versichertes
Personal

Jede Therapeutin und jeder
Therapeut ist staatlich in
Hawaii lizenziert und
individuell
haftpflichtversichert, bevor
auch nur ein Gast behandelt

wird.

STATUS

02

Menii fiir die
Kiiste konzipiert

Die Anwendungen greifen
auf lokale Zutaten und
Techniken zurlck, die zu
einem Strandresort als
Reiseziel passen — nicht auf
eine generische Day-Spa-

Karte.

Registrierungen,
Versicherungsschutz
und Nachweise

A\ Y

03

Umsatzbeteiligungs
modell

Stillwater betreibt den Spa-
Bereich als Konzession
vollstdndig eigenstdandig;
das Resort erhdlt einen
Anteil am Spa-Umsatz ohne

Personalaufwand.
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NACHWEIS

Eingetragene
Gesellschaft

Steuerliche
Registrierung

Berufshaftpflichtv

ersicherung

Betriebshaftpflich

tversicherung

Mitgliedschaft in
einem

Branchenverband

AUSSTELLENDE

STELLE

Handelsregist

er, USA

Finanzbehorde

, USA

Gewerblicher

Versicherer

Gewerblicher

Versicherer

Branchenverb

and, USA

REFERENZ

Stillwater
Wellness
Retreat
LLC

47-
2210983

Auf
Anfrage
erhdltlich

Auf
Anfrage
erhdltlich

Auf
Anfrage
erhdltlich

UMFANG

Handelsna
me und

Rechtsform

Alle in
Rechnung
gestellten

Leistungen

Spa-
Konzession

vor Ort

Arbeiten vor
Ortund in
den
Raumlichkei
ten des

Kunden

Verhaltensk
odex und
Beschwerde

verfahren

STATUS

Aktiv

Aktiv

Wird jahrli

Wird jahrli

In gutem R

Zertifikate und Versicherungsscheine werden auf Anfrage zur Verfigung gestellt

und werden Coastal Ridge Resort auf Anfrage jederzeit wdhrend des Auftrags

erneut ausgestellt.

OPTIONEN

Welches Format

passt zu Ihnen

A\ 'Y
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Preis

Kernumfang

Woas enthalten ist

Lieferung

Nachbetreuung

NUR BERATUNG

$18,000

Standortbewert

ung & Design

Angebotsentwic
klung

Beratung bei
der
Therapeutenein

stellung

Kein laufender
Betrieb

VOLLKONZESSION

$90,500

Kompletter
Ausbau von 4

Rdaumen

Personal &
Lizenzierung fur

6 Therapeuten

Integration von
Buchung &

Kassensystem

12-monatiger

Betriebsvertrag

MEHRERE
STANDORTE

$168,000

Alles aus

Vollkonzession

Ausbau an 2
Resort-

Standorten

Gemeinsamer
regionaler

Personalpool

Vierteljahrliche
Prifung der
Markenstandard

S

Die Preise verstehen sich in USD zzgl. hi allgemeine Verbrauchssteuer (4.25%).
Optionen kdnnen kombiniert oder gestaffelt werden; die Empfehlung fir Coastal

Ridge Resort ist im Preisabschnitt hervorgehoben.
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MIT UNS ARBEITEN

Projekt starten

Jedes Projekt beginnt mit einem Gesprdch dartber, was Sie
tatsachlich verdndern moéchten. Stillwater Wellness Retreat
antwortet innerhalb eines Werktags.

Unterzeichnen Sie den Konzessionsvertrag, um den Ausbau in diesem Quartal zu
beginnen — wir konnen die Behandlungsrdume innerhalb von zehn Wochen nach

Vertragsunterzeichnung fur Gdste 6ffnen.

Stillwater Wellness Retreat

book@stillwaterwellness.com - +1 808 555 0147 - stillwaterwellness.com - Kohala
Coast, HI 96743
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