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Ausgewahlte
Arbeiten &
Kompetenzen

Eine ruhigere Oberfldche und ein Designsystem, dem Kliniker
vertrauen kénnen.
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Wie wir arbeiten

REDESIGN DER KLINIKER-APP

Die Klinikeranwendung von Ferndale Health Records ist seit sechs Jahren um neue

Module gewachsen, ohne eine gemeinsame Designsprache, und Kliniker wechseln

nun je nach Modul, aus dem sie kommen, zwischen drei verschiedenen

Diagrammlayouts. Support-Tickets im Zusammenhang mit Navigationsverwirrung

sind im Jahresvergleich um 34 % gestiegen, und zwei Gesundheitssystem-Kunden

haben die Oberflache direkt in Vertragsverlangerungsgesprachen angesprochen.

Halo Interface Studio schlagt ein vierzehnwochiges Engagement vor, um die
Klinikeranwendung um eine einzige Navigationsstruktur, eine Alarmhierarchie und

eine dokumentierte Komponentenbibliothek herum neu zu gestalten, die Ferndales

eigenes Team nach der Ubergabe pflegen kann. Die folgenden Abschnitte legen den

Ansatz, den Umfang, den Zeitplan und die Investition dar.
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NEU GESTALTETE
SAAS-PRODUKTE
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92%

BEI DER ERSTEN
TESTRUNDE
BESTANDENE
USABILITY-AUFGABEN
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14
Wochen

VON DER DISCOVERY
BIS ZUR UBERGABE
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Halo hat vier Jahre angehaufter
Ul-Schulden in ein System
verwandelt, an dem unsere
Entwickler tatsachlich gerne
weiterbauen. Support-Tickets im

Zusammenhang mit der

Navigation sanken im ersten

Monat um die Halfte.

= LENA FERRO

01
Discovery & Shadowing

Beobachtungen und Interviews vor Ort mit
Klinikern in drei Ferndale-
Gesundheitssystemen.

03

Komponentenbibliothek

Ein Figma-und-Code-Komponentenset mit
dokumentierten Zustanden, Tokens und
Barrierefreiheitshinweisen.
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02
Informationsarchitektur

Eine gemeinsame Navigationsstruktur und
ein Modulaufbau fur Charttberprufung,
Anordnungen und Messaging.
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04
Alarmhierarchie

Eine einzige, testbare visuelle Hierarchie far
klinische Alarme, die vier inkonsistente
Muster ersetzt.
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REDESIGN DER KLINIKER-APP

85
Mobile Begleitansicht

Ein eigens entwickeltes kompaktes Layout
fUr die Nutzung am Bett und im Flur, kein
komprimierter Desktop-Bildschirm.

Q

KOMPETENZ

06

Usability-Validierung

Zwei moderierte Testrunden mit
praktizierenden Klinikern vor der
finalen Freigabe.
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Leistungsumfang eines
typischen Projekts
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Ref.

SPC-01

SPC-02

SPC-03

SPC-04

SPC-05

Die Spezifikationen werden mit der Abnahme festgelegt; jede Anderung wird Gber

Position

Klinikerforschung &
Begleitung

Informationsarchite
ktur &
Alarmhierarchie

Design der
Komponentenbiblio
thek

Design-Tokens auf
Code-Ebene

Interaktionsspezifik
ationen

Spezifikation

Vor-Ort-Forschung an
3 Kunden-
Gesundheitssystemen
, Synthesebericht

Navigationsstruktur
und klinisches
Schweregrad-System

Figma-Bibliothek, ca.
60 Komponenten mit
Zustanden

Versioniertes Token-
Paket + Pairing-
Sessions mit der
Entwicklung

Redline-
Spezifikationen fur
jeden neu gestalteten
Bildschirm

Vorlauf
Aufwand
zeit

Novem
ber
2026

Novem
ber
2026

Novem
ber
2026

Novem
ber
2026

1 23
Novem
ber
2026

das in diesem Dokument beschriebene Anderungsverfahren abgewickelt.
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Einzelpreis

$14,000

$12,500

$28,000

$16,000

$9,500
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01

Forschungsgeleit
et

Jede Designentscheidung
|&sst sich auf die
Beobachtung von
Arztinnen und Arzten
zurdckfdhren, nicht auf
interne Annahmen.

STATUS

02

System statt
Einzelbildschirme

Eine dokumentierte
Bibliothek, die Inr Team
erweitern kann, statt einer

Reihe von Einzel-Mockups.

03

Vordem
Launch validiert

Zwei Runden Usability-
Tests mit echten Klinikern
schlieBen den Kreis vor
dem Launch.

Registrierungen,
Versicherungsschutz
und Nachweise
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Ausstellende

Nachweis Referenz Umfang Status
Stelle
Eingetragene Handelsregister, Halo Interface  Handelsname Aktiv
Gesellschaft Vereinigte Studio, Inc. und
Staaten Rechtsform
Steuerliche Finanzbehorde, EIN 94- Allein Aktiv
Registrierung Vereinigte s& 1 2kl Rechnung
Staaten gestellten
Leistungen
Berufshaftpflichtver Gewerblicher Auf Anfrage Produktdesign  Wird jahrlich
sicherung Versicherer erhaltlich & Systeme
Betriebshaftpflichtv Gewerblicher Auf Anfrage Arbeiten vor Wird jahrlich «
ersicherung Versicherer erhaltlich Ortundinden
Raumlichkeite
n des Kunden
Mitgliedschaft in Branchenverband  Auf Anfrage Verhaltenskod In gutem Rec
einem , Vereinigte erhaltlich exund
Branchenverband Staaten Beschwerdeve
rfahren

Zertifikate und Versicherungsnachweise werden auf Anfrage zur Verfigung gestellt
und werden Ferndale Health Records auf Anfrage jederzeit wahrend des Auftrags
erneut ausgestellt.

OPTIONEN

Welches Format
passt zu lhnen
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Preis

Kernumfang

Was enthalten ist

Lieferung

Nachbetreuung

Design-Sprint

$38,000
Klinikerforschung &

Audit

Informationsarchite
ktur

Design der
Alarmhierarchie

Ergebnis- &
Empfehlungs-Deck

Vollstandiges
Redesign

$96,500

Alles aus Design-
Sprint

Vollstandige
Komponentenbiblio
thek & Tokens

Ubergabesitzunge
n flr die
Entwicklung

Zwei Runden
Usability-Tests

Die Preise verstehen sich in USD zzgl. der Umsatzsteuer von california —

professionelle Designdienstleistungen befreit. Optionen kdnnen kombiniert
oder gestaffelt werden; die Empfenhlung fur Ferndale Health Records istim

Preisabschnitt hervorgehoben.
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Redesign +
Betreuung

$5,200/mo

Alles aus
Vollstandiges
Redesign

Vierteljahrliches
Audit des
Designsystems

Laufende
Komponentenerga
nzungen

Priority-Support-
SLA
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- MIT UNS ARBEITEN



