* CLARITY ACCESS PARTNERS AUDIT ZUR ZUGANGLICHKEIT DES NAHVERKEHRS

WECHSELSEITIGE
GEHEIMHALTUNGSVEREINBARUNG

BARRIEREFREIHEITSPRUFUNG & BEHEBUNG

PARTEI A — OFFENLEGENDE PARTEI PARTEI B — OFFENLEGENDE PARTEI

& EMPFANGER & EMPFANGER

CLARITY ACCESS PARTNERS FAIRHAVEN MUNICIPAL TRANSIT
1101 K St NW, Washington, DC 20005, United 400 Transit Plaza, Fairhaven, MD 20744, United
States States

Diese gegenseitige Geheimhaltungsvereinbarung regelt den Austausch vertraulicher
Informationen zwischen den nachstehend genannten Parteien wahrend der Prifung der
darin beschriebenen Gelegenheit.

NDA-NR. DATUM DES AUSGESTELLT ANWENDBARES RECHT
INKRAFTTRETENS

NDA-2026- 2 Feb 12. Januar District of
. Februa

0118 ruar 2026 Columbia, USA
2026

Clarity Access Partners LLC

Vertraulich — erstellt flr Fairhaven Municipal Transit. Nicht zur
Weitergabe Uber die genannten Parteien hinaus.
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AUF EINEN BLICK

NDA ZUR UNTERSCHRIFT

4 NDA-2026-0118

| VERTRAGS-NR. | PARTEIEN | DATUM DES | LAUFZEIT

NDA-2026- Clarity TNKRAPTTRETENS 12 Wochen
0118 Access Zalie oL

Partners und 2026

Fairhaven

Municipal

J Transit J _I J
| ANWENDBARES | STATUS

RECHT
District of Zur
istricto
. Unterschrift
Columbia,

USA J J

DER AUFBAU DIESER VEREINBARUNG

DATUM DES LAUFZEIT ZWECK

INKRAFTTRETENS

12 Wochen Barrierefreiheitspr
2. Februar 2026 Die Vertraulichkeit gilt Giber das ufu ng & Behebung
Das Datum, ab dem die Vertragsende hinaus ] =
Offenlegung beginnen darf Ein vollstandiges WCAG-2.2-AA-

Audit und die Nachbesserung der
Fahrgast-Website und mobilen App
von Fairhaven Municipal Transit.

ANWENDBARES RECHT

District of Zwei
COlumbia, USA Clarity Access Partners und

) Fairhaven Municipal Transit
Washington, D.C.
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ZWECK(E "
HINTE ol

Die Fahrgast-Website und mobile App von Fairhaven Municipal

Moglichkeit,
Betriebsm!
Screenrea

nutzen, sind grofse Tel et pbenutzbar. Angesichts
einer nahenden bundesstaathchen ADA-Title-II-Konformitatsfrist
und einer wachsenden Zahl von Fahrgastbeschwerden besteht
die Aufgabe von Clarity Access Partners darin, jede Barriere zu
finden;sie zu beheben und nachzuweisen, dass die Behebung

_49_

O
PRAAMBEL

Die digitalen Angebote von Fairhaven Municipal Transit wurden tGber mehrere Jahre
hinweg von verschiedenen Anbietern entwickelt, wobei Barrierefreiheit bei keinem
davon je eine gemeinsame Anforderung war. Der Routenplaner lasst sich nicht allein per
Tastatur bedienen, der Bezahlvorgang flir Fahrscheine erfullt nicht die Farbkontrast-
Standards, PDF-Fahrplane sind fiir Screenreader unlesbar, und den nativen Apps fehlen
grundlegende Barrierefreiheits-Labels — ein Muster, das die Behorde einem Compliance-
Risiko aussetzt und Fahrgaste mit Behinderungen von zentralen Leistungen ausschliefst.

Clarity Access Partners schlagt ein zwolfwochiges Barrierefreiheitsprojekt vor: ein
vollstandiges WCAG-2.2-AA-Audit kombiniert mit echten Nutzertests mit assistiven
Technologien, priorisierte Nachbesserung der Website und beider nativer Apps, einen
VPAT als Referenz fiir Beschaffung und Compliance sowie einen abschliefsenden Retest
zur Bestatigung, dass jede Korrektur halt. Die folgenden Abschnitte beschreiben den
Ansatz, die Leistungen, den Zeitplan und die Investition.
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I PARTEI A — OFFENLEGENDE PARTEI & I PARTEI B — OFFENLEGENDE PARTEI &

CLARITY ACCESS PARTNERS FAIRHAVEN MUNICIPAL

CLARITY ACCESS PARTNERS LLC - TRANSIT

EIN 47-22 1
05613 FAIRHAVEN MUNICIPAL

1101 K St NW, Washington, DC 20005, TRANSIT AUTHORITY

United States 400 Transit Plaza, Fairhaven, MD 20744,

audits@clarityaccess.com - +1 202 555 United States

0136 - clarityaccess.com r.kerr@fairhaventransit.gov - +1 301

4 5550184 J

O
VERTRAGSBEDINGUNGEN

ORI TR (R UL TV OO L
w ‘.. DEFINITION VERTRAULICHER INFORMATIONEN

»Vertrauliche Informationen" bezeichnet alle nicht 6ffentlichen Informationen, die
eine Partei (die ,,Offenlegende Partei") der anderen (die ,,Empfangende Partei")
mundlich, schriftlich oder in anderer Form offenlegt und die als vertraulich
gekennzeichnet sind oder von denen eine verninftige Person angesichts ihrer Art
und der Umstande der Offenlegung annehmen wiirde, dass sie vertraulich

sind. Dazu zahlen unter anderem technische, kaufmannische, finanzielle und
betriebliche Informationen, Produktplane, Preisgestaltung, Kundenlisten

und Geschaftsstrategie.

Vertrauliche Informationen umfassen auch die Existenz und den Inhalt dieser
Vereinbarung sowie die Tatsache, dass sich Clarity Access Partners und Fairhaven
Municipal Transit in Gesprachen tUber den Zweck befinden.

E 2. PFLICHTEN DER EMPFANGENDEN PARTEI

Die empfangende Partei darf die vertraulichen Informationen ausschliefslich fiir den
Zweck verwenden und sie ohne vorherige schriftliche Zustimmung der
offenlegenden Partei nicht an Dritte weitergeben. Die empfangende Partei schitzt
die vertraulichen Informationen mit mindestens der gleichen Sorgfalt, die sie flr
ihre eigenen Informationen von vergleichbarer Bedeutung anwendet, keinesfalls
jedoch mit weniger als der gebotenen angemessenen Sorgfalt.
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Vertraulichkeitspflichten unterliegen wie in dieser Vereinbarung
festgelegt. Die empfangende Partei bleibt fir jede Verletzung durch solche
Personen verantwortlich.

3. AUSNAHMEN

Die Pflichten aus dieser Vereinbarung gelten nicht fur Informationen, bei denen die
empfangende Partei nachweisen kann, dass sie: (a) vor der Offenlegung ohne
Vertraulichkeitspflicht rechtmafig in ihrem Besitz waren; (b) 6ffentlich zuganglich
sind oder werden, ohne dass dies auf eine Pflichtverletzung der empfangenden
Partei zurlickzufiihren ist; (c) rechtmafsig ohne Einschrankung von einem Dritten
erhalten wurden; oder (d) von der empfangenden Partei unabhangig entwickelt
wurden, ohne die vertraulichen Informationen zu nutzen oder sich darauf

zu beziehen.

Ist die empfangende Partei gesetzlich, behdrdlich oder gerichtlich zur Offenlegung
vertraulicher Informationen verpflichtet, darf sie dies tun, sofern sie, soweit
rechtlich zulassig, der offenlegenden Partei unverziiglich Mitteilung macht

und angemessene Unterstitzung leistet, um einen Schutz der Informationen

zu erwirken.

4. LAUFZEIT & FORTGELTUNG

Diese Vereinbarung tritt am Wirksamkeitsdatum in Kraft und gilt fir die oben
genannte Laufzeit, sofern sie nicht von einer der Parteien mit einer schriftlichen
Frist von dreifdig (30) Tagen vorzeitig gekiindigt wird. Eine Kiindigung entbindet
keine der Parteien von Pflichten, die vor der Kiindigung entstanden sind.

Die Vertraulichkeitspflichten der empfangenden Partei gelten tiber die Kiindigung
oder das Ende der Vereinbarung hinaus fir weitere drei (3) Jahre fort, mit der
Ausnahme, dass Pflichten in Bezug auf Informationen, die ein Geschaftsgeheimnis
darstellen, so lange fortbestehen, wie diese Informationen nach geltendem Recht
ein Geschaftsgeheimnis bleiben.

5. RUCKGABE ODER VERNICHTUNG VON UNTERLAGEN

Auf schriftliche Anforderung der offenlegenden Partei oder bei Kindigung oder
Ablauf dieser Vereinbarung gibt die empfangende Partei unverziiglich alle in ihrem
Besitz oder unter ihrer Kontrolle befindlichen vertraulichen Informationen samt
aller Kopien, Notizen und Ableitungen zurlick oder vernichtet sie nach Wahl der
offenlegenden Partei und bestatigt eine solche Vernichtung auf Verlangen
schriftlich durch eine bevollmachtigte Person.

Die empfangende Partei darf ein Archivexemplar ausschliefslich zur Erfillung
gesetzlicher oder behdérdlicher Aufbewahrungspflichten sowie Kopien aus
routinemafsigen elektronischen Backups zurlickbehalten, sofern dieses
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zuruckbehaltene Material weiterhin den Vertraulichkeitspflichten dieser
Vereinbarung unterliegt.

6. RECHTSBEHELFE & EINSTWEILIGER RECHTSSCHUTZ

Die Parteien erkennen an, dass eine Verletzung dieser Vereinbarung einen nicht
wiedergutzumachenden Schaden verursachen kann, flir den Schadensersatz kein
angemessener Rechtsbehelf ware. Dementsprechend ist die offenlegende Parteli
berechtigt, ohne Hinterlegung einer Sicherheit einstweiligen Rechtsschutz oder
andere billigkeitsrechtliche Mafsnahmen zu beantragen, zusatzlich zu allen anderen
gesetzlich oder billigkeitsrechtlich verfliigbaren Rechtsbehelfen.

Diese Vereinbarung gewahrt keine Lizenz- oder Eigentumsrechte an den
vertraulichen Informationen und begriindet keine Verpflichtung zum Eingehen einer
weiteren Geschaftsbeziehung. Jede Partei behalt alle Rechte an ihren eigenen
vertraulichen Informationen.

ANWENDBARES RECHT GERICHTSSTAND
District of Columbia, USA Washington, D.C.

Mit ihrer Unterschrift stimmt jede Partei zu, an die Bedingungen dieser wechselseitigen

Geheimhaltungsvereinbarung ab dem Wirksamkeitsdatum gebunden zu sein. Diese

Vereinbarung kann in mehreren Ausfertigungen unterzeichnet werden, auch

elektronisch, wobei jede als Original gilt.

I FUR CLARITY ACCESS PARTNERS a I FUR FAIRHAVEN MUNICIPAL TRANSIT

CLARITY ACCESS PARTNERS ROSALIND KERR
BEVOLLMACHTIGTER ADA-COMPLIANCE-BEAUFTRAGTE
UNTERZEICHNER

Datum
Datum

| |
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CLARITY ACCESS PARTNERS —

¥ RECHTSABTEILUNG

(U IRAN IRON IR AN DWW (AR (NON LNAN (RN ININ (N0 INIR I
1101 K St NW, Washington, DC 20005, United States
audits@clarityaccess.com - +1 202 555 0136 - clarityaccess.com

Clarity Access Partners LLC - EIN 47-2205613




