% HALO INTERFACE STUDIO REDESIGN DER KLINIKER-APP

ANDERUNGSANTRAG

Anderungsantrag

Produktdesign & Systeme

VON AN

Halo Interface Studio Ferndale Health Records

44 Montgomery St, San Francisco, CA 94104, 1200 Marina Blvd, Suite 400, San Mateo, CA
United States 94403, United States

Dieser Anderungsantrag &ndert die unten genannte Leistungsbeschreibung. Er wird
erst wirksam, sobald beide Parteien ihn unterzeichnet haben.

ANDERUNGSANTRAG NR. DATUM DES ANDERT AUSGESTELLT
INKRAFTTRETENS

CR-2026-0344 SOW-2026- 20. Juli 2026
3.August2026 ..

Halo Interface Studio, Inc.

Vertraulich — erstellt fUr Ferndale Health Records. Nicht zur
Weitergabe Uber die genannten Parteien hinaus.
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@ AUF EINEN BLICK

ANDERUNGSANTRAG EINGEREICHT
ANDERUNGSANTRAG EINGEREICHT AM URSPRUNGLICHER DRINGLICHKEIT
SOW
CR-2026- 20. Juli 2026 Hoch
e SOW-2026-
0512

Redesign der
Klinikeranwendu

STATUS EINGEREICHT VON ANTWORT
ERFORDERLICH BIS

EINGEREICHT Halo Interface
Studio, San
Francisco

19. August
2026
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AUF EINEN BLICK

Was diese Anderung betrifft

ANDERT

SOW-2026-0512

Leistungsbeschreibung

WIRKSAM AB

3. August 2026

Nach Genehmigung durch
beide Parteien

® REDESIGN DER KLINIKER-APP

ZUSATZLICHE GEBUHR

$96,500

$96,500 zzgl. california
Umsatzsteuer —
professionelle
Designdienstleistungen
befreit

EINGEREICHT VON

Halo Interface
Studio

Genehmigt von Priya Anand

UBERARBEITETER
VERTRAGSWERT

$115,000

EinschlieBIich dieser
Anderung

3/ 8
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&

Begriundung

Die Klinikeranwendung von Ferndale Health Records ist seit sechs Jahren um neue
Module gewachsen, ohne eine gemeinsame Designsprache, und Kliniker wechseln
nun je nach Modul, aus dem sie kommen, zwischen drei verschiedenen
Diagrammlayouts. Support-Tickets im Zusammenhang mit Navigationsverwirrung
sind im Jahresvergleich um 34 % gestiegen, und zwei Gesundheitssystem-Kunden
haben die Oberflache direkt in Vertragsverlangerungsgesprachen angesprochen.

Halo Interface Studio schlagt ein vierzehnwochiges Engagement vor, um die
Klinikeranwendung um eine einzige Navigationsstruktur, eine Alarmhierarchie und
eine dokumentierte Komponentenbibliothek herum neu zu gestalten, die Ferndales
eigenes Team nach der Ubergabe pfiegen kann. Die folgenden Abschnitte legen den
Ansatz, den Umfang, den Zeitplan und die Investition dar.

Die Herausforderung

Kliniker wechseln je nach Modul, aus dem
sie kommen, zwischen drei
verschiedenen Diagrammlayouts, und
kritische Laboralarme sind visuell nicht
von Routinehinweisen zu unterscheiden.
Neue Mitarbeitende berichten, dass sie
vier bis sechs Wochen brauchen, bevor
sie aufhoren, Kollegen zu fragen, wo eine

Funktion zu finden ist.
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Die mobile Begleitansicht wurde nie Unser Ansatz

eigenstandig gestaltet — sie ist schlicht _ . £ :
o Wir beginnen damit, Kliniker an drei

das komprimierte Desktop-Layout, was

. Ferndale-Kundenstandorten zu

genau dort versagt, wo der Einsatz am . s

begleiten, um den tatsachlichen Ablauf

Krankenbett stattfindet. , , ,
einer Schicht abzubilden, und gestalten
von dort aus eine Navigationsstruktur
und eine Alarmhierarchie, die jedes
Modul Gbernimmt.
Jede Komponente wird mit
Nutzungsregeln und
Barrierefreineitshinweisen in einer
gemeinsamen Figma-Bibliothek
ausgeliefert, die mit einem Token-Set auf
Code-Ebene verknupft ist, damit
Entwicklung und Design auch lange nach
unserem Ausstieg synchron bleiben.
Anderung
Position (Hinzuftgen/Entfernen/ Beschreibung
Andern)
Umfang Nur klinikerorientierte Klinikerorientierte Module +
Module Admin-Analyse-Dashboard
Usability-Tests 2 moderierte Runden 3 moderierte Runden (+1 fur
Admin-Dashboard)
Komponentenbibliothek Klinisches Komponentenset Klinisches + Admin-Rollen-
Komponentenset
Auftragsgebihr $96,500 115.000S (+18.5009)
Zeitplan 14 Wochen 16 Wochen (+2 Wochen)
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1) WOCHEN 1-3 - DISCOVERY

Begleitung von Klinikern, Stakeholder-Interviews und ein Audit der
aktuellen Oberfiache.

g2 | WOCHEN 4-8 - SYSTEMDESIGN

Informationsarchitektur, Komponentenbibliothek und Alarmhierarchie,
Uberpruft in zwei Runden.

p3 ) WOCHEN 9-11- UBERGABE AN DIE ENTWICKLUNG

Interaktionsspezifikationen und Token-Paket, geliefert an die Entwicklung
mit begleitenden Implementierungs-Sessions.

04 ) WOCHEN 12-13 - VALIDIERUNG

Moderierte Usability-Tests mit Klinikern; priorisierte Korrekturen vor der
Abnahme umgesetzt.

TATIGKEIT STUNDEN SATZ BETRAG

Klinikerforschung & Begleitung 1 $14,000 $14,000

Vor-Ort-Forschung an 3 Kunden-
Gesundheitssystemen, Synthesebericht

Informationsarchitektur & 1 $12,500 $12,500
Alarmhierarchie

Navigationsstruktur und klinisches Schweregrad-

System

Design der Komponentenbibliothek 1 $28,000 $28,000
Figma-Bibliothek, ca. 60 Komponenten mit

Zustanden

Design-Tokens auf Code-Ebene 1 $16,000 $16,000

Versioniertes Token-Paket + Pairing-Sessions mit
der Entwicklung

Interaktionsspezifikationen 1 $9,500 $9,500
Redline-Spezifikationen fur jeden neu gestalteten

Bildschirm

Zuséatzliche Gebihr $96,500
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Ursprunglicher Vertragswert

$96,500
(SOW-2026-0512)
Zusatzliche Gebuhr (dieser
B ( $96,500
Anderungsantrag)
Neue Gesamtsumme $115, 000

NEUE $115,000

GESAMTSUMME

Alle Betrage verstehen sich in USD und exklusive anfallender Steuern. Die zusatzliche
Gebuhr wird gemal dem Meilensteinplan des urspringlichen SOW abgerechnet: 50
% bei Genehmigung dieser Anderung und 50 % beim Go-Live.

ZAHLUNGSPLAN

Falligkeit der
einzelnen Raten

Nr. Meilenstein Ausloser Anteil Betrag
01  Wochen 1-3 - Discovery 3. August 2026 50% $48,250
02 Wochen 4-8 - Systemdesign Bei 50% $48,250

Lieferbeginn

Gesamt (netto) 100% $96,500

Die Raten werden entsprechend den oben genannten Meilensteinen in Rechnung
gestellt und sind innerhalb von 30 Tagen nach Rechnungsdatum fallig. Alle Betrage
verstehen sich in USD zzgl. california Umsatzsteuer — professionelle
Designdienstleistungen befreit.

¢ Annahmen und Genehmigungsbedingungen

Dieses Angebot geht davon aus, dass Ferndale Zugang zu drei Kliniker-
Kundenstandorten fur die Forschung bereitstellt und dass ab Projektstart
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Verantwortung von Ferndale; Halo wird klinische Texte kennzeichnen, aber nicht
verfassen. Anderungen daran verschieben Zeitplan und Kosten, was wir vor der
Umsetzung schriftlich vereinbaren wirden. Das Honorar gilt fUr Auftrage, die am oder
vor dem 19. August 2026 bestatigt werden.

Mit der Unterschrift unten werden der Umfang, der Uberarbeitete Zeitplan und die
zusétzliche Gebuhr dieses Anderungsantrags genehmigt, und die entsprechende
Anderung des ursprunglichen Leistungsverzeichnisses wird autorisiert.

@ FUR FERNDALE HEALTH RECORDS @ FUR HALO INTERFACE STUDIO
Priva Anand Halo Interface Studio

VP Product, Clinician Experience Bevollmé&chtigter Unterzeichner
Datum Datum

Halo Interface Studio

44 Montgomery St, San Francisco, CA 94104, USA
studio@halointerface.com- +1 415 555 0176 - halointerface.com

Halo Interface Studio, Inc. - EIN 94-3312890
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