
— شراكة بائع موسمية  P E TA L  &  S U G A R  PAT I S S E R I E

مواصفات
المتطلبات

برنامج موسمي لكعكات الاحتفالات وطاولات الحلويات لكل حفل زفاف يُحجز عبر شراكة موقع
.Willow Creek
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نما حجم حجوزات Willow Creek أسرع من قدرة قائمة موردي الحلويات الموثوقين لديها، وظهرت هذه الفجوة مرتين
في الموسم الماضي عندما ألغى أحد الموردين بإشعار أقل من أسبوعين، مما اضطر فريق الفعاليات للبحث المحموم عن

بديل قبل أيام من حفل الزفاف. تلاحظ الأزواج عندما لا تطابق الكعكة ما تذوقوه، وتعكس تقييمات Willow Creek ذلك.

Willow شراكة مدتها ستة أشهر بصفتها مورد الحلويات المعتمد لدى Petal & Sugar Patisserie تقترح
Creek، مع تخصيص طاقة إنتاجية لكل حفل زفاف يُحجز عبر قائمة المواقع، وعملية موحدة من التذوق إلى التسليم،

وخبّاز احتياطي معيّن لكل تاريخ. توضح الأقسام التالية المنهجية والنطاق والجدول الزمني والاستثمار.

ف الأولويةالمتطلبالمعرّ

R-01ا عند التسليم ا عند التذوق ومطابقتها تمامً إلزامياعتماد بطاقات الوصفات نهائيً

R-02إلزاميإتمام التسليم والتجميع خلال نافذة الساعتين السابقة للمراسم في المكان

R-03إلزاميتعيين خباز احتياطي مسمى لكل موعد عند تأكيد الحجز

R-04إلزاميتأكيد طلبات الحساسية والبدائل الغذائية قبل التسليم بأسبوعين

R-05تخصيص طاقم توصيل بمسارات مخصصة لكل مكان في أيام السبت متعددة
الأعراس

إلزامي

الغرض والجمهور المستهدف

المتطلبات الوظيفية

01

برنامج حلويات حفلات الزفاف

01

المقدمة والنطاق
تحجز Willow Creek Bridal Events حفلات زفاف أكثر كل موسم مما يستطيع
د الحلويات الحالي التعامل معه بشكل موثوق، وقد تسبب إلغاءان متأخران في الموسم مورّ

Willow الماضي في إرباك الأزواج قبل موعدهم بأيام قليلة. هذه هي الخطة لتصبح
اً للحلويات للموسم القادم، مع بناء القدرة الاستيعابية منذ البداية. اً مخصص Creek شريك
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