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الاتفاقية

اتفاقية الخدمات الرئيسية

الاستشاري

CLARITY ACCESS PARTNERS

K St NW, Washington, DC 20005, United 1101

States

العميل

هيئة النقل البلدي في فيرهيفن

Transit Plaza, Fairhaven, MD 20744, United 400

States

ا من تاريخ السريان المحدد. وهي تحل محل جميع المناقشات م هذه الاتفاقية بين الطرفين المذكورين أدناه، وتصبح نافذة اعتبارً تُبرَ
السابقة بشأن الموضوع ذاته.

الاتفاقية رقم

CTR-2026-

0611

تاريخ السريان

2 فبراير 2026

المدة

ا 12 أسبوعً

القانون الحاكم

مقاطعة كولومبيا،
الولايات المتحدة

الأمريكية
المهمة

تدقيق إمكانية الوصول
ومعالجته

الحالة

للتنفيذ

Clarity Access Partners LLC

ي — أُعدّ من أجل Fairhaven Municipal Transit. لا يجوز تداوله خارج نطاق سرّ
الأطراف المذكورة.

CLARITY ACCESS PARTNERSتدقيق إمكانية الوصول للنقل

تدقيق إمكانية الوصول ومعالجته
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بُنيت الأصول الرقمية لهيئة النقل البلدي في فيرهيفن على مدى سنوات عدة من قبل موردين مختلفين، ولم تكن إمكانية الوصول
ا بينها. لا يمكن تشغيل مخطط الرحلات باستخدام لوحة المفاتيح وحدها، ويفشل مسار دفع الأجرة في تحقيق ا مشتركً ا متطلبً يومً
معايير تباين الألوان، وجداول المواعيد بصيغة PDF غير قابلة للقراءة بواسطة قارئات الشاشة، وتفتقر التطبيقات الأصلية
إلى تسميات إمكانية الوصول الأساسية — وهو نمط يعرّض الهيئة لمخاطر عدم الامتثال ويحرم الركاب ذوي الإعاقة من

الخدمات الأساسية.

ا حول إمكانية الوصول: تدقيق شامل وفق تقترح Clarity Access Partners مشاركة استشارية مدتها اثنا عشر أسبوعً
معيار WCAG 2.2 AA مقترن باختبار حقيقي من مستخدمي التقنيات المساعدة، ومعالجة ذات أولوية للموقع وكلا التطبيقين
الأصليين، وتقرير VPAT لأغراض المشتريات والامتثال، واختبار نهائي للتأكد من ثبات كل إصلاح. توضح الأقسام التالية

المنهجية والمخرجات والجدول الزمني والاستثمار.

01
WCAG 2.2 AA تدقيق كامل لمعيار

.AA المستوى WCAG 2.2 تدقيق آلي ويدوي لموقع الركاب الإلكتروني وكلا التطبيقين الأصليين مقابل معايير النجاح لمعيار

02
اختبار مستخدمي التقنيات المساعدة

جلسات اختبار منظمة مع ركاب يستخدمون قارئات الشاشة، وأدوات الوصول بالمفتاح، وبرامج التكبير.

الخلفية

النطاق والمخرجات

التدقيق

التدقيق

CLARITY ACCESS PARTNERSتدقيق إمكانية الوصول للنقل

01
01

نظرة عامة على المهمة
ا — تدقيق ومعالجة وإعادة اختبار — يجعل موقع مشروع إمكانية وصول مدته اثنا عشر أسبوعً
WCAG الموجهين للركاب متوافقين مع معيار Fairhaven Municipal Transit وتطبيق

.ADA 2.2 قبل الموعد النهائي الفيدرالي للامتثال لقانون AA
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