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طلب تغيير

من01

Elevate IT Solutions

Ross Ave, Suite 1400, Dallas, TX 75201, 2100

United States

إلى02

Bramwell Legal Group

Main St, Suite 2200, Dallas, TX 75201, 1717

United States

ل طلب التغيير هذا نطاق العمل المُشار إليه أدناه. ولا يسري مفعوله إلا بعد توقيع الطرفين عليه. يعدّ

طلب تغيير رقم

CR-2026-0177

تاريخ السريان

24 أغسطس 2026

ل يعدّ

SOW-2026-

0447

تاريخ الإصدار

27 يوليو 2026

Elevate IT Solutions LLC

دّ من أجل Bramwell Legal Group. غير مخصص للتداول خارج نطاق الأطراف المذكورة. سري — أُعِ

ELEVATE IT SOLUTIONSBRAMWELL ترقية تقنية معلومات

طلب تغيير
إدارة تقنية المعلومات والبنية التحتية
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ل مجموعة Bramwell القانونية خمسة مكاتب في تكساس، يعمل كل منها بمزيج مختلف من الخوادم وجدران الحماية تُشغّ
وروتين النسخ الاحتياطي، بدعم من متعاقد تقني معلومات واحد يعمل بدوام جزئي. هذا التفاوت يعرّض بيانات العملاء

المحمية لخطر أضعف مكتب من حيث الحماية، ولا يمتلك المكتب أي مراقبة دائمة أو تحقق من النسخ الاحتياطي عبر أي
من مواقعه الخمسة.

ا لتوحيد جدار الحماية والنسخ الاحتياطي وأمن نقاط ا مدته أربعة عشر أسبوعً تقترح Elevate IT Solutions مشروعً
النهاية عبر المكاتب الخمسة، ونقل تخزين الملفات إلى بنية تحتية مُراقبة ومشفّرة، وتحويل الدعم المستمر إلى مكتب مساعدة

مُدار على مدار الساعة طوال أيام الأسبوع. توضح الأقسام التالية المنهجية والمخرجات والجدول الزمني والاستثمار.

0 1

التحدي
يعمل كل من مكاتب Bramwell الخمسة بأجهزة مختلفة وروتين
نسخ احتياطي مختلف وجداول تحديث مختلفة، لذا فإن ثغرة أمنية
واحدة في أي مكتب تعرّض ملفات العملاء المحمية للخطر على

مستوى الشركة بأكملها.

يجب أن يتم النقل دون تعطيل العمل القانوني الجاري — لا يمكن أن
يفقد المحامون الوصول إلى ملفات العملاء أثناء دعاوى جارية بينما

يجري تحويل الخوادم.

0 2

منهجيتنا
ا بأصغر مكتبين، بحيث تُثبت ا تلو الآخر، بدءً د المكاتب مكتبً نوحّ
عملية النقل جدواها وقابليتها للتكرار قبل الانتقال إلى أكبر مكتب

للشركة وأثقل عبء قضايا لديه.

يجري كل تحويل بعد ساعات العمل مع خطة تراجع في اليوم نفسه،
بحيث لا يفقد أي محامٍ الوصول إلى ملف نشط أثناء ساعات العمل.

المبررات

ELEVATE IT SOLUTIONSBRAMWELL ترقية تقنية معلومات

0 1

ملخص التغيير
ا وخط دعم مخصص طلبت مجموعة Bramwell القانونية إدماج مكتب سادس افتُتح حديثً

خارج ساعات العمل لذلك المكتب، بإجمالي منقّح قدره 181,340$.
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